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WARUNKI ROZWOJU I WPLYW SZTUCZNE]
INTELIGENC]I NA PRACE, ZATRUDNIENIE
I INNE NIEKTORE PRAWNIE NIEUREGULOWANE
W UNII EUROPEJSKIE] ZAGADNIENIA SPOLECZNE,
TECHNOLOGICZNE I GOSPODARCZE

CONDITIONS FOR THE DEVELOPMENT AND IMPACT
OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE ON WORK AND OTHER
CERTAIN LEGAL SOCIAL, TECHNOLOGICAL
AND ECONOMIC ISSUES IN THE EUROPEAN UNION

Streszczenie: Unia Europejska znajduje sie we wstepnej fazie zarzadzania warunkami wzrostu
sztucznej inteligencji. Wychodzac z zalozenia, Ze powyzsza elektroniczna technologia przyszto$ci
powinna by¢ godna zaufania, gwarantowa¢ bezpieczenistwo jej uzytkownikom i rozwijaé sie pod
przewodnictwem czlowieka, Unia powinna mdc przekonaé panstwa cztonkowskie do niezbednej
potrzeby stosowania w praktyce przez wszystkich zainteresowanych nowoczesnych, elektronicz-
nych technologii przy réwnoczesnym przestrzeganiu europejskich wartoéci, zasad i praw czlowieka.
Powyzszy wspolny cel, niezwykle istotny dla przyszlosci spoteczenstw europejskich oraz jednolita
unifikacyjna strategia jego osiaggnigcia, faczy panstwa czlonkowskie UE. Powyzsze stwierdzenie ma
zastosowanie wobec wszystkich panstw czlonkowskich EU, takze tych, ktore przejawiaja ponad-
przecietne ambicje do stania sie europejskimi liderami w zakresie wykorzystania sztucznej inteli-
gengcji dla rozwoju gospodarczego i spotecznego. Zwazywszy, ze Unia Europejska rywalizuje z USA
i Chinami, uzasadnione jest postawienie pytania, czy zamierzona przez Unie Europejska strategia
rozwoju i korzystania ze sztucznej inteligencji umozliwi osiagniecie powyzszego celu.

Stowa kluczowe: elektroniczne technologie, rynek pracy, sztuczna inteligencja, Unia Europejska
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Summary: The European Union is in the initial phase of managing the conditions for the growth of ar-
tificial intelligence. Assuming that the above-mentioned electronic technology of the future should be
trustworthy, guarantee the safety of its users and develop under human leadership, the Union should
be able to convince the Member States of the necessary need for all interested parties to apply modern
electronic technologies in practice while respecting European values, principles and human rights. The
above common goal, extremely important for the future of European societies, and a uniform unified
strategy for achieving it, binds the EU Member States. The above statement applies to all EU Member
States, including those with above-average ambitions to become European leaders in the use of artifi-
cial intelligence for economic and social development. Considering that the European Union is com-
peting with the USA and China, it is justified to ask whether the strategy of the development and use
of artificial intelligence intended by the European Union will enable the achievement of the above goal?

Keywords: artificial intelligence, electronic technologies, European Union, labour market

WPROWADZENIE

Sztuczna inteligencja (SI), intensywnie i systematycznie rozwijajaca sie w skali globalnej, wy-
wiera w coraz wigkszym stopniu wplyw na zatrudnienie, gospodarke i spoleczenstwo. W polowie
ubieglego stulecia zalgzkami sztucznej inteligencji byly urzadzenia spelniajace funkcje narzedzi
pracy stosowanych przez czlowieka. W miare postepu automatyczne urzadzenia i maszyny za-
czely by¢ wykorzystywane przy pracach wykonywanych przez ludzi jako ich ,wspdtpracownicy”
Obecnie, wraz z postepem elektronicznym, automatyczne urzadzenia wyposazone w zdolnos¢
do samodzielnego uczenia sie zaczynaja przejmowac czes¢ czynnosci i zadan uprzednio wyko-
nywanych przez pracownikéw, osoby zatrudnione lub pracujace na wlasny rachunek - samoza-
trudnionych. Ocenia si¢, ze w pierwszym kwartale aktualnego stulecia wielko$¢ rynku sztucznej
inteligencji wyniesie 38,8 miliardow USD'. W poréwnaniu z rokiem 2017, w ktérym instytucje
Unii Europejskiej (UE) zdecydowaly sie monitorowa¢ rozwdj (SI), bedzie mial miejsce wprost
niewyobrazalny wzrost wartosci sztucznej inteligencji w skali swiatowej — 5743%. Stusznie zatem
Komisja Europejska (KE) uwaza, Ze ,,;sztuczna inteligencja zmienia nasz $wiat™, podobnie jak za
czasOw pierwszej rewolucji przemystowej uczynit to silnik parowy, a w okresie drugiej — energia
elektryczna. Poniewaz SI moze wplywa¢ i wywiera¢ pozytywne i negatywne nastgpstwa w UE
oraz panstwach czlonkowskich tworzacych te organizacje regionalng na kontynencie europejskim
oraz w spoleczenstwach tych panstw, Europejski Komitet Ekonomiczno-Spoteczny (EKES) zo-
bowigzal si¢ monitorowac sytuacje i postep czyniony przez SI nie tylko w sferach produkcyjnej
i technologicznej, ale réwniez w sprawach bezpieczenstwa, etyki i spotecznych. SI stanowi wyzwa-
nie w jedenastu dziedzinach zycia spoleczno-ekonomicznego®.

! Opinie Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spolecznego (EKES), 526. Sesja plenarna EKES-U, 31.05.2017 r.
- 1.06.2017 r. Opinia EKES ,,Sztuczna inteligencja: wplyw sztucznej inteligencji na jednolity rynek (cyfrowy),
produkeyjny, konsumpcje i spoteczenstwo” (Opinia z inicjatywy wlasnej EKES), Sprawozdawca C. Muller, pkt
1.1. Dz.Urz. UE C 288/1, 31.08.2017, powolywana dalej jako ,,Opinia EKES”.

* Zalacznik do komunikatu Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, EKES i Komitetu Regionéw. Skoor-
dynowany plan w sprawie sztucznej inteligencji, Bruksela, 7.12.2018 r., COM(2018) 795 final Annex.

> Bezpieczenstwo, etyka, prywatno$¢, przejrzystosé, praca, ksztalcenie i umiejetnoéci zawodowe, (nie)réwnosé
i wlaczenie spoteczne, ramy prawne i regulacyjne, rzadzenie i demokracja, prowadzenie wojen, superinteligen-
cja. Opina EKES, pkt 1.5.
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Od dnia ogltoszenia powyzszej opinii EKES stat si¢ przedstawicielem zorganizowanego
spoteczenstwa obywatelskiego UE. Obowigzkiem EKES jest inicjowanie i nadanie ksztaltu
spolecznym debatom na temat roli SI, podejmowanie dzialan w celu jej centralizacji oraz
odpowiedniej stymulacji tak, aby rozwijala si¢ z interesami UE i jej panstw cztonkowskich.
Do udzialu w dyskusjach na temat SI wezwane zostaly wszystkie zainteresowane strony
i podmioty: politycy i decydenci polityczni, przedstawiciele przemystu, partnerzy spotecz-
ni, konsumenci, organizacje pozarzadowe, placowki oswiatowe, instytucje naukowe, za-
ktady opieki zdrowotnej, eksperci i nauczyciele akademiccy z rozmaitych dziedzin wiedzy,
miedzy innymi takich jak: SI, bezpieczenstwo, etyka, ekonomia, nauki o pracy, nauki praw-
ne, nauki behawioralne, psychologia, filozofia*.

W niniejszym opracowaniu przedstawiam warunki rozwoju SI w EU bezposrednio
dotyczace pracy swiadczonej przez czlowieka wspdlnie z ,,uczacymi si¢” urzadzeniami au-
tomatycznymi oraz kwestie dotyczace zagadnien prawnych regulujacych funkcjonowanie
SI pod bezposrednim nadzorem cztowieka, oséb zatrudnionych, kontrolujacych czynnosci
zlecone przez przedsigbiorcow ponoszacych odpowiedzialno$¢ za organizacje i sposob wy-
konywania pracy przez SI.

1. WPLYW ROZWO]JU SI NA PRACE, ZATRUDNIENIE, SYSTEMY
ZABEZPIECZENIA SPOLECZNEGO I INNE PRAWNIE UREGULOWANE
ZAGADNIENIA ZYCIA SPOLECZNEGO

EKES nie ma watpliwosci, ze SI wplynie na wielko$¢ zatrudnienia oraz na rodzaj i cha-
rakter wielu miejsc pracy. Tym samym wplynie na systemy zabezpieczenia spotecznego
panstw czlonkowskich UE°. Bedzie to wptyw poréwnywany z tym, jaki mial miejsce w cza-
sach poprzednich rewolucji przemystowych®. Wymienieni autorzy nazywajg wspolczesne
przemiany technologiczne, w tym takze SI, ,,drugim wiekiem maszyny”. Ich zdaniem $wiat
spod znaku ,uczacych si¢” maszyn, platform zatrudnienia i ttumu oséb konkurujacych
o prace bedzie znaczaco roznil sie od wspolczesnej rzeczywistosci, odchodzacej w cien.
Tak jak w czasach wcze$niejszych rewolucji przemystowych, jakie przezyta ludzkos¢, kie-
dy maszyny zastapily sile migsni czlowieka, we wspolczesnym okresie rozwoju SI nowe,
zautomatyzowane maszyny i cyfrowe technologie szybko zastepuja potencjal umystowy
i poznawcze umiejetnosci ludzi. SI przejmie wigc nie tylko prace fizyczne wykonywane
przez mniej wykwalifikowanych zatrudnionych, zwanych w USA, ,,niebieskimi kolnierzy-
kami” (blue collar workers), ale takze wszystkich innych zatrudnionych, zaréwno $rednio,
jak i wysoko kwalifikowanych pracownikéw umystowych (white collar employees).

SI jest technologia o ogélnym przeznaczeniu, oddziatujaca jednoczes$nie na wszystkie
dzialy gospodarcze i spoleczne wspolczesnych panstw i ich spoteczenstw. Nie jest to jednak
kres naszej cywilizacji, mimo ze postep technologiczny jest tak szybki i zaskakujacy, ze nie
nadazajg za nim nie tylko ludzie. W tyle pozostaje prawo, mentalno$¢, organizacje i insty-

* Tamze, pkt 1.2.

> Tamze, pkt 3.1.8.

¢ E. Brynjolfsson, A. McAfee, Maszyna. Platforma. Ttum. Jak ujarzmic cyfrowg rewolucje?, Warszawa 2019;
E. Brynjolfsson, A. McAfee, Wyscig z maszynami. Jak rewolucja cyfrowa napedza innowacje, zwigksza wydajnos¢
i w nieodwracalny sposéb zmienia rynek pracy, Warszawa 2020.



116 ROCZNIKI ADMINISTRACJI I PRAWA. ROK XXI, ZESZYT SPECJALNY

tucje. Nawet w czasach niezwykle poteznych i uzytecznych technologii cyfrowych pew-
ne ludzkie umiejetnosci sa cenione wyzej niz kiedykolwiek wczesniej. Jest bardzo wazne,
aby$my zrozumieli te zjawiska, rozwazyli ich konsekwencje i potrafili opracowac strategie,
ktdére pozwolg ludziom stawi¢ czota wyzwaniu, jakim jest wysokie bezrobocie, i innym ne-
gatywnym konsekwencjom wyscigu z maszynami.

SI wykorzystywana do wykonywania okreslonych zadan i poszczegdlnych czynnosci, zwlasz-
cza takich, ktére s3 niebezpieczne dla zatrudnionych, $wiadczacych ciezkie, niebezpieczne,
ucigzliwe, nieprzyjemne, brudne, monotonne prace, moze przynosi¢ tym pracownikom, ktérzy
uprzednio je wykonywali, znaczne korzysci. Dotychczas zatrudnieni przy tego typu zajeciach za-
wodowych ludzie majg szanse zosta¢ przeniesieni do wykonywania prac lzejszych, bardziej inte-
resujacych, wymagajacych wprawdzie pewnych umiejetnosci zawodowych, ktére wszakze niemal
kazdy zdolny i chetny do pracy bedzie mégl naby¢. Zatem SI przyczyni sie do podniesienia pozio-
mu intelektualnego mniej wyksztalconej czesci poszczegolnych spofeczenstw.

EKES trafnie akcentuje, ze przewazajaca wiekszos¢ prac wykonywanych dotychczas
przez ludzi sklada si¢ z elementéw angazujacych w réznym zakresie i stopniu umiejetnosci
intelektualnych zatrudnionych. Jezeli stusznie zaklada sie, ze SI w dalszej kolejnosci poza
zadaniami rutynowymi przejmie czynnosci, wymagajace umiejetnosci przetwarzania du-
zych baz danych oraz obowiazki sformulowane przez strony stosunkéw pracy, polegajace
na przewidywaniu na podstawie opiséw zgromadzonych informacji i doswiadczen rozwo-
ju okreslonych sytuacji i proceséw spoteczno-gospodarczych, SI jako nowoczesna techno-
logia, wywierajaca wplyw na zatrudnienie, bedzie miala tez zastosowanie do prac wyko-
nywanych przez osoby wysoko wykwalifikowane. Moze to oznacza¢, ze dotychczasowe,
powszechnie obowigzujace dobowe (o$miogodzinne) i tygodniowe (czterdziestogodzinne)
normy obowigzujacego obecnie czasu pracy zostang zredukowane, niekiedy znacznie, na
rzecz powaznie przedtuzonych - poza obowigzujace dobowe (jedenastogodzinny) i tygo-
dniowe (trzydziestopigciogodzinny) — okresy wypoczynku.

Czwarta rewolucja przemyslowa, ktdrej najbardziej charakterystycznymi symptomami
sg elektroniczne technologie zatrudnienia - platformy pracy’, cyfrowe rynki pracy oraz
SI moze nie pozbawi¢ dotychczas zatrudnionych miejsc i stanowisk pracy, lecz znacznie
przyczynic si¢ do odmiennego nastawienia partnerdw spotecznych, przedsigbiorcow i ich
organizacji oraz pracownikow i zwigzkéw zawodowych reprezentujacych ich interesy za-
wodowe i socjalne w procesach negocjowania warunkéw zatrudnienia i wynagrodzenia za
prace, innych — mniej korzystnych dla pracownikéw anizeli uregulowane przez powszech-
nie obowiazujace normy prawa pracy — praw i obowigzkéw stron indywidualnych i zbioro-
wych stosunkéw pracy, jak réwniez innych spraw nieunormowanych w przepisach Kodek-
su pracy w sposob bezwzglednie obowiazujacy. W tego typu negocjacjach, znamionujacych
pokojowy charakter relacji panujacych w stosunkach pracy, powinny uczestniczy¢ wladze
publiczne, reprezentujace, w zaleznos$ci od zakresu obowigzywania, rynek unijny lub rynki
krajowe zainteresowane rezultatami powyzszych rokowan dotyczacych intereséw UE badz
jej poszczegdlnych panstw cztonkowskich. Powyzsza konstatacja ma szczegdlne znaczenie
w tych panstwach czlonkowskich UE, w ktérych istnieja Rady Dialogu Spotecznego, zo-

7 A.M. Swigtkowski, Elektroniczne technologie zatrudnienia ery postindustrialnej, Krakéw 2019, passim.
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bowigzane przepisami do ustalania warunkéw zatrudnienia i ptacy minimalnej, w ktérych
w rzeczywistosci wymiana zapatrywan na sprawy krajowych rynkéw pracy nie ma miejsca.
SIinastepstwa wynikajace z jej niekontrolowanego rozwoju powinny w znacznym stopniu
przyczynic sie do wspoétdzialania przedstawicieli intereséw panstwowych oraz partneréow
spotecznych w ksztaltowaniu maksymalnie korzystnej dla wszystkich zainteresowanych
polityki spoteczno-gospodarczej wobec SI.

SI z pewnoscig wywrze znaczacy wplyw na powstanie nowych, nieznanych dotychczas
miejsc pracy, typy i rodzaje zatrudnienia oraz sposoby jej wykonywania. Aplikacje, algoryt-
my stosowane w SI i innych elektronicznych technologiach umozliwiajg przedsigbiorcom za-
trudniajagcym pracownikéw oraz innych zatrudnionych, a takze osoby teoretycznie pracujace
»na wlasny rachunek” - samozatrudnione niestosowanie si¢ do obowiazujacych standardéw
zatrudnienia. Ci ostatni (samozatrudnieni) w rzeczywisto$ci pozostaja w stalej zaleznosci od
0sob i podmiotéw, na rzecz ktérych wykonuja prace lub $wiadcza ustugi. SI umozliwia nie
tylko ludziom, ale réwniez automatom przydzielanie zadan i czynnosci do realizacji. Pozwala
na dysponowanie ich czasem pracy oraz zarzadzanie innymi wspotczynnikami skfadajacymi
sie na tres¢ stosunkow pracy. Zezwala réwniez maszynom, uruchomionym przez zatrudnia-
jacych, na state i doktadne monitorowanie postepéw pracy pracownikéw i innych zatrud-
nionych. SI umozliwia wiec zatrudniajacym szeroki, niemal niekontrolowany przez nikogo,
dostep do spraw z zycia prywatnego osob zatrudnionych.

W pi$miennictwie prawa pracy coraz czgéciej stawiane jest pytanie, kto kogo nadzoruje
w stosunkach pracy - pracownicy, zautomatyzowane urzadzenia, czy odwrotnie?® Zwazyw-
szy, ze dotychczas elektroniczne technologie, rowniez ,,uczace si¢” maszyny oraz SI na razie
nie s3 w stanie samodzielnie uruchomi¢ nieautoryzowanej przez pracodawce kontroli pra-
cownikoéw i innych zatrudnionych, nie ma podstaw do zastanawiania sie, czy maszyny moga
dla wlasnego dobra i korzysci przeja¢ nadzor nad praca wykonywang przez ludzi oraz pra-
codawcami zatrudniajacymi pracownikéw. EKES, piszac w opinii wydanej w 2017 r. ,,faktem
pozostaje jednak, ze technika nie przejmuje nad nami [ludzmi — A.M.S.], kontroli” ma nadal
racje. SI nie kontroluje ludzi pracy. Nie jest jednak pewne, ze wzgledu na tempo uczenia si¢
automatdw, ze w niekontrolowanym procesie rozwoju tej technologii wtadze publiczne oraz
partnerzy spoleczni nie beda w stanie — mimo ze powinni to czyni¢ — nadzorowa¢ rozwoju
SI. Tu nie chodzi bowiem o to, co moze osiagnac SI, ale o to, co potrafig uczynic¢ ludzie rozwi-
jajacy mozliwoéci automatycznych maszyn, pozwalajace na rozszerzenie i poglebienie moz-
liwosci inteligentnego dziatania maszyn wobec innych ludzi. Nadzér nad SI jest szczegdlnie
istotny w przypadku inteligencji rozszerzonej (augmented intelligence), poniewaz nadzor nad
ta poglebiong forma technologii wykracza poza mozliwosci wspdtczesnego czlowieka. Stwo-
rzone przez ludzi automatyczne maszyny nie ograniczaja swojego potencjatu intelektualnego
do tego, co ,zaszczepil” w nich cztowiek, ich kreator, wystepujacy w charakterze ,,tworcy”.
W tandemie czlowieka z ,uczac si¢” maszyna nie sposéb zalozyc, aby bardziej wyksztatcony
i pomystowy tworca SI byl skfonny podporzadkowac sie nadzorowi innego, mniej doswiad-
czonego, rozwinietego i tworczego wynalazcy. Z tej przyczyny nadzor nad SI musi przybraé

8 M. Ivanowa, J. Bronowicka, E. Kocher, A. Degner, The App as a Boss? Control and Authonomy in Application-
Based Management, Arbeit/Grenze/Fluss - Work in Progress interdisziplidrer Arbeitsforschung, nr 2, Franfurt
(Oder), passim.
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jedng wspdlng forme prawng i organizacyjng. Jednolita koncepcja nadzoru SI powinna by¢
oparta na wspoélnych obywatelom UE, etycznych fundamentach. Szansy UE na wypracowa-
nie jednolitego, wspdlnego modelu rozwoju SI nie tylko w ramach jednego ,,starego” konty-
nentu, ale réwniez w skali globalnej, upatrywac nalezy w warto$ciach zdefiniowanych w nor-
mach traktatowych, w szczegolnosci w Karcie praw podstawowych (Kpp) UE’.

Systemy SI wypracowywane w Azji i Ameryce PéInocnej nie zawierajg wartosci etycznych.
Wiadze konkurujgcych panstw (USA i Chin) o osiagniecie $wiatowego przywddztwa w spra-
wach i zakresie oddzialywania SI koncentruja si¢ przede wszystkim na inwestycjach w jawne
badania nad SI oraz poznawanie i korzystanie z maksymalnych mozliwosci duzej ilosci da-
nych. Tego typu postawa i podejmowanie dzialania wynikaja z ambicji poszczegdlnych panstw
w konkurencji o pierwszenstwo w $wiecie do korzystania ze SI. Jednym z najwazniejszych po-
stulatéw przedstawionych w opinii EKES jest wezwanie do ,,opracowania i ustanowienia jedno-
litego kodeksu etycznego w zakresie rozwoju, wdrazania i stosowania sztucznej inteligencji” .

Urzeczywistnienie powyzszego zamierzenia powinno by¢ realizowane w nie tylko w ramach
UE, lecz takze w skali globalnej, w granicach obowigzujacych w UE podstawowych norm, warto-
$ci, swobdd i praw czlowieka. W ramach takiego planu powinny by¢ uwzglednione nastepujace
zagadnienia, problemy i sprawy: 1) bezpieczenstwo wewnetrzne i zewngtrzne; 2) kwestie transpa-
rentnosci, zrozumialosci, zdolnosci do wyjasniania funkcjonalnosci systeméw SI; 3) mozliwosci
ich kontrolowania; 4) ksztalcenie i rozwijanie umiejetnosci postugiwania sie SI i korzystania z niej;
5) réwna dostepnos¢ i dystrybucja mozliwosci oferowanych przez SI ludziom. Korzystanie ze SI
musi by¢ zagwarantowane na réwnych prawach wszystkim uzytkownikom. Ochrona prywatno-
$ci wymaga, aby dane przekazywane przez SI o potencjalnych uzytkownikach wszelkiej jakosci
produktéw objete zostaly ochrong prawng. Ramy prawne funkcjonowania SI wymagaja dostoso-
wania obowigzujacych w UE aktéw prawnych w kilku prawnie chronionych obszarach. Jednym
z nich s3 swobody obywatelskie. Zakladajac, ze SI moze doprowadzi¢ do skutkéw niezgodnych
z ustalonymi regulacjami prawnymi, konieczne jest zajecie stanowiska w sprawach odnoszacych
si¢ do odpowiedzialnosci materialno-prawnej ,,uczacych si¢” maszyn, samodzielnie podejmuja-
cych dzialania niekorzystne albo szkodliwe dla ludzi i ich majatkow.

W sprawach dotyczacych konstrukgji cywilno-prawnych instrumentéw odpowiedzialnosci
za szkody wyrzadzone przez roboty zostaly sformulowane zalecenia na temat ewentualnej moz-
liwosci wprowadzenia odrebnego pojecia prawnego e-osobowosci. EKES wyrazil wobec tego po-
mystu i propozycji jej uregulowania prawnego sceptyczne zapatrywanie''. Nie bez racji uznal, ze
przeniesienie odpowiedzialnosci majatkowej za szkode wyrzadzong przez automaty prowadzito-
by bezposrednio do wylaczenia odpowiedzialnosci cywilno-prawnej oséb fizycznych i prawnych
wystepujacych w charakterze twércow takich urzadzen, posiadajacych zdolnos¢ ,uczenia si¢”
i czynienia uzytku z postepéw edukacyjnych i szkoleniowych. Podzielam powyzsze zapatrywanie.
Jestem zdania, ze odpowiedzialnymi za postepowanie wszelkiego rodzaju automatycznych ma-

® Dz.Urz. UE, C 326/391, 26.10.2012.

1 Opinia EKES, pkt 3.6.

' Rezolucja Parlamentu Europejskiego (PE) z 12.01.2017 r. zawierajjca zalecenia dla Komisji w sprawie prze-
piséw prawa cywilnego dotyczacych robotyki [2015/2103(INL)] oraz Sprawozdanie Swiatowej Komisji ds. Ety-
ki Wiedzy Naukowej i Technologii (COMEST) w sprawie etyki robotyki). Zob. P. Stylec-Szromek, Sztuczna
inteligencja - prawo, odpowiedzialnos, etyka, ,Zeszyty Naukowe Politechniki Slaskiej” 2018. Seria: Organizacja
i Zarzadzanie, z. 123, s. 501 i n.
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szyn i urzadzen moga by¢ w $wietle przepisow prawa cywilnego wyltacznie ludzie lub podmioty,
ktdre zostaly uznane za ich tworcéw, a wiec producenci. Odpowiedzialnos¢ taka powinni takze
ponosi¢ niestaranni lub wadliwi uzytkownicy tych urzadzen, nieprzestrzegajacy w procesach ich
stosowania wskazowek opracowanych przez producentéw. EKES nie sformutowal jednak w oma-
wianej opinii stanowczych zalecen zmierzajacych do odrzucenia pomystu wyposazenia SIiinnych
automatow w osobowos¢ elektroniczng. Definitywng konkluzje w tej kwestii uzaleznit od doktad-
nego przeanalizowania stanu aktow prawnych obowigzujacych w panstwach cztonkowskich i UE,
judykatury sadéw krajowych, orzekajacych w sprawach cywilnych i handlowych w panstwach
czfonkowskich oraz orzecznictwa Trybunatu Sprawiedliwosci UE. De lege lata systemy prawne
panstw cztonkowskich nie rozstrzygaja dylematu dotyczacego bezposredniej, cywilno-prawnej
odpowiedzialnosci za szkode przez urzadzenia niemajace osobowosci prawne;.

W ostatnim, piatym punkcie opinii na temat SI, EKES podkredlil, iz w poczatkowym sta-
dium rozwazan nad nowym, zwiazanym z czwartg rewolucja przemystowg zjawiskiem nie mozna
oceni¢ szans poszczegdlnych spoteczenstw na rozwdj w swiecie tego wspolczesnego fenomenu.
W cytowanej opinii podkreslono pilna potrzebe krytycznego monitorowania zmian wywotanych
szybkimi przemianami, wystepujacymi bezposrednio po sobie. Ocena nowego, nieznanego wcze-
$niej zjawiska zostata zakwalifikowana do kategorii bardzo waznych nowoczesnych probleméw
wymagajacych oceny ,,z szerokiej perspektywy” i natychmiastowych reakcji na ,wazne i przelo-
mowe zmiany, zarowno technologiczne, jak i spoleczne w dziedzinie sztucznej inteligencji i sfe-
rach z nig powigzanych™. Za najbardziej istotne zmiany technologiczne uznane zostaly: ,,ude-
rzajace lub znaczace skoki” w rozwoju umiejetnosci SI, poprzedzajace nie tylko prawdziwe, ale
nawet nieuchronne i w dodatku bliskie prawdopodobienstwo zmaterializowania sie¢ ogélnej SI.
Natomiast w sferze spolecznej wymieniona zostata ,,znaczna redukcja pracy bez perspektyw na
nowe miejsca pracy” . Z tego wzgledu partnerzy spoleczni zostali wymienieni bezposrednio, po
decydentach politycznych, jako osoby i podmioty zywotnie zainteresowane uregulowaniem tych
probleméw i udzialem w pracach majacych na celu uzgodnienie warunkéw rozwoju SI' w ramach
UE oraz w skali globalnej. Ta ostatnia konstatacja dotyczaca zakreséw potencjalnego wptywu UE
na rozwoj SI na innych kontynentach jest watpliwa z uwagi na bardzo mocng konkurencje dla
UE na arenie miedzynarodowej — w Ameryce Pétnocnej i w Azji - w sprawach dotyczacych SI.
W przygotowanym 25.04.2018 r. przez instytucje UE komunikacie otwarcie przyznano, ze ,,Euro-
pa pozostaje w tyle w zakresie prywatnych inwestycji w SI”*.

2. ROLA KE W WYZNACZANIU WYMAGAN
I WARUNKOW ROZWOJU SI

Inspiracjg do podjecia przez UE dziatan na rzecz uregulowania warunkow rozwoju SI byt
szczyt cyfrowy zorganizowany we wrze$niu 2017 r. w okresie sprawowania przez Estonig pre-
zydencji Rady UE. Estonia jest jednym z bardziej zaawansowanych panstw UE, korzystajacych
z technologii SI. Wladze tego panstwa jako pierwsze w UE uruchomily projekt w wymiarze

12 Opinia EKES, pkt 5.2.

1 Tamze.

4 Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady Europejskiej, Europejskiego Komitetu Ekono-
miczno-Spolecznego i Komitetu Regiondw, ,,Sztuczna inteligencja dla Europy”, 237 final, Bruksela, 24.04.2018 r.
[SWD(2018) 137 final], COM(2018).
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sprawiedliwosci, przekazujacy w drobnych sprawach majgtkowych wiladze sadownicza SI.
W niektérych stanach USA aplikacje oparte na SI wspieraja prace sedziéw w sprawach peni-
tencjarnych poprzez oszacowanie prawdopodobienstwa dopuszczenia si¢ recydywy przez ska-
zanego, ubiegajacego sie o warunkowe przedterminowe zwolnienie z odbywania czesci kary,
stosowania aresztu tymczasowego oraz wyznaczania dtugosci kary pozbawienia wolnosci'.

Przed wymienionym szczytem, w maju 2017 r., KE opublikowata przeglad strategii na rzecz
jednolitego rynku cyfrowego w panstwach cztonkowskich UE'. Uczynila to na polecenie Rady
Europejskiej (RE), zainteresowanej w przedstawieniu europejskiego podejscia do problematyki
SI'. Celem europejskiej inicjatywy wobec SI sg takze wymienione w czgéci drugiej niniejszego
artykutu opracowania — opinia EKES oraz zalecenie PE na temat odpowiedzialnosci cywilno-
prawnej ,uczacych si¢” automatycznych maszyn. Kwietniowy komunikat KE jest lakoniczny.
Jednym z trzech jego punktéw jest zapowiedz zwiekszenia przygotowania panstw czlonkow-
skich UE na zmiany spoleczno-gospodarcze wywolywane przez SI. Powyzsza koniecznos¢ do-
tyczy modernizacji systeméw ksztalcenia i szkolenia, wspierania zmian na rynku pracy oraz
przystosowania systeméw ochrony socjalnej. W komunikacie nie zamieszczono konkretnych
informacji na temat podejmowania dziatan w trzech wymienionych sferach zagrozonych przez
SI. Natomiast w punkcie trzecim tego komunikatu unijny prawodawca mial oparcie w nocie
wczesniej przygotowanej przez Europejskie Centrum Strategii Politycznej KE'.

Akcentujgc potrzebe zapewnienia rozwoju SI w odpowiednich ramach etycznych i praw-
nych KE, wyjasnila, Ze warunki rozwoju SI powinny znajdowac oparcie w warto$ciach unijnych,
a wiec by¢ zgodne z przepisami Kpp UE, co oznacza, iz KE nie wyszfa poza ramy opinii przed-
stawionej przez EKES w cze$ci drugiej niniejszego opracowania. Zalecila jedynie potencjalnym
podmiotom, zainteresowanym warunkami rozwoju SI, zapoznanie si¢ z przygotowywanymi
wytycznymi, dotyczacymi spraw niezwigzanych z zagadnieniami bezposrednio odnoszacymi
sie do problemdw etycznych i prawnych, jakie moga by¢ wywotane przez SIY. W istocie rzeczy
jedyna przestanka, jaka zostala w wigkszym stopniu - anizeli zmiany spoleczno-gospodarcze
- zasygnalizowana w punkcie trzecim komunikatu KE, jest zapowiedz wspdlpracy ,,z zaintere-
sowanymi stronami za posrednictwem europejskiego sojuszu na rzecz SI"?’. Nie wiadomo wigc,
jakie podmioty zostaly zaproszone do powyzszej wspotpracy: panstwa cztonkowskie i instytu-
cje UE, przedsiebiorcy i organizacje zwiazkowe, sSrodowiska naukowe i twdrcze, organizacje po-
zarzagdowe majagce doswiadczenie w zakresie etyki zwiazanej z SI. Pewnego rodzaju wskazowka
sa sformufowania w ostatnim akapicie wprowadzenia omawianego komunikatu, zgodnie z kté-
rymi powodzenie efektywnych warunkéw rozwoju SI w UE jest uzaleznione od ,,pofaczenia sit”
przez wszystkie zainteresowane instytucje i podmioty sprawowania skutecznego nadzoru nad
systemami technologicznymi, przejawiajacymi zdolnosci — do pewnego stopnia autonomicznie
- inteligentnego dziatania w celu osiagniecia konkretnych efektow?'.

5 A. Pokrzywniak, Czy zastgpig nas roboty? Analiza wplywu sztucznej inteligencji oraz innych technologii na
rynek pracy, Cze$¢ 1, hrstowarzyszenie.pl.czyzastopia.nas-roboty-analiza, 10.10.2019.

¢ https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=COM;2017:228:FIN.
17" http://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-14-2017-INIT/pl/pdf.
'8 The Age of Artificial Intelligence, 2018.
¥ KE chodzilo o zasady odpowiedzialno$ci za produkty, a nie na przyklad szkody wyrzadzone przez SI.
Komunikat Komisji do..., s. 4.
21 Zob. Iloraz sztucznej inteligencji. Potencjal sztucznej inteligencji w sektorze publicznym, wyd. 3, THINK-
TANK, Warszawa 2020, s. 351 n.
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Pierwsze konkretne wypowiedzi dotyczace zamierzonych dziatan wobec niekontrolowa-
nego rozwoju SI zostaly sformulowane w dalszym fragmencie koncowego akapitu prezen-
towanego komunikatu KE. Mozna sie z niego dowiedzie¢, ze podstawowym celem ksztal-
towania warunkow rozwoju SI w UE jest ,,maksymalizacja wplywu inwestycji na poziomie
unijnym i krajowym”. Wydaje si¢, ze powyzsze sformowanie oznacza¢ moze zaréwno daznosé
do osiagniecia najlepszych z mozliwych korzysci za ,wszelka cene”. Mozna jednak uwazac, ze
owe maksymalne dla wzrostu gospodarczego efekty moga by¢ aprobowane tylko wowczas,
gdy nie koliduja z wyznawanymi przez UE i jej cztonkéw warto$ciami.

Z powyzszym, aprobowanym przez UE, ograniczeniem rozwoju SI nalezy si¢ zgodzic i ak-
ceptowac oraz popiera¢ ,wspieranie synergii i wspotpracy w calej UE”, wymaganej do osiggniecia
powyzszego, nadrzednego celu. Wymiana najlepszych praktyk miedzy panstwami czlonkow-
skimi UE oraz wspdlne definiowanie i wybor najbardziej skutecznych dziatan umozliwiajacych
zapewnienie konkurencyjnosci UE w skali $wiatowej w sprawach rozwoju SI sg wlasciwymi
strategiami i technikami, umozliwiajacymi UE i jej czlonkom konkurowanie o pozyskanie
i korzystanie z technologii immanentnie zwigzanych i gwarantowanych przez SI, w sprawach
dotyczacych powtarzalnych, ciezkich i/lub niebezpiecznych czynnosci i zadan wykonywanych
dotychczas przez ludzi, a nie przez roboty. Generalnie przyjmuje sie, Ze nowoczesna technologia
SI nieuchronnie prowadzi do likwidacji niektérych prac wykonywanych przez ludzi i réwno-
cze$nie stwarza nowe, dotychczas nieznane, mozliwosci zatrudnienia.

Uwzgledniajac powyzsze uwarunkowania, nalezy stwierdzi¢, ze gtéwnym zadaniem UE
w ciggu najblizszych lat bedzie przygotowanie spoleczenstw wszystkich panstw czlonkowskich
tej europejskiej organizacji do rozwijania podstawowych umiejetnosci cyfrowych, umozliwiaja-
cych zaréwno wspolne dzialanie, jak i uzupelnienie umiejetnosci zawodowych, polegajacych na
wspolpracy oraz wykonywaniu prac przez urzadzenia automatyczne. Idea posiadania podstawo-
wej umiejetnosci przez cztowieka do cigglego, nieprzerwanego, systematycznego ksztalcenia i roz-
wijania umiejetnosci zawodowych w calym okresie aktywnosci zawodowej, od czasu osiagnigcia
pelnoletniosci, przynajmniej do dnia nabycia uprawnien do $wiadczen z zabezpieczenia spotecz-
nego, a nawet w niektorych przypadkach diuzej, umozliwia wladzom publicznym finansowanie
i organizowanie szkolen pozwalajacych na zdobywanie nowych zdolnosci i kwalifikacji, umozli-
wiajacych osobom profesjonalnie aktywnym zawodowo na utrzymanie si¢ na rynku pracy. Taka
polityka wymaga réwniez zapewnienia tym osobom, ktére utracily dotychczasowa prace i nie
majg zadnych mozliwosci zdobywania nowych uprawnien zawodowych — i tym samym mozli-
wosci ponownego wkroczenia na rynek pracy — wlasciwg ochrone socjalna.

Watek zabezpieczenia spolecznego osob pozbawionych szans dalszego kontynuowania
zatrudnienia, korzystania z finansowych §wiadczen ubezpieczenia spolecznego albo ustalenia
i wprowadzenia w zycie podstawowych, minimalnych i powszechnie dostepnych programéw
gwarantujacych minimalne kwoty zabezpieczenia spotecznego wyptacanych tym bytym za-
trudnionym, ktérzy nie uzyskali z racji wlasnej pracy $wiadczen socjalnych, pozostawiam
na uboczu. W niniejszym opracowaniu koncentruje si¢ na mozliwosciach wspoétpracy oséb
aktywnych zawodowo ze SI. Wymaga ona od ludzi mtodych podejmowania dzialan umoz-
liwiajacych wykonywanie czynnosci i zadan w sferach opanowanych przez SI, polegajacych
na sprawowaniu nadzoru, kierowaniu i koordynowaniu oraz wykonywaniu tych czynnosci,
jakich bez udzialu czltowieka SI nie jest w stanie ani podja¢, ani zrealizowa¢ oraz wspdtdzia-
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taniu z nig ze wzgledu na cechy, jakich nie posiadaja automatyczne maszyny. Komunikat
KE zapowiada: 1) tworzenie programéw szkolenia i przekwalifikowania zawodowego oséb
wykonujacych prace potencjalnie zagrozong procesami automatyzacji wywolanymi przez
nowoczesne elektroniczne technologie zatrudnienia, w tym réwniez SI; 2) uruchomienie
programéw umozliwiajacych poznanie przyszlych skutkéw mozliwych i dokonywanych
zmian na rynku pracy oraz powstajacych potrzeb dostosowania umiejetnosci i ksztalcenia
zawodowego do zapotrzebowania rynku pracy w perspektywie kilku lat; 3) ksztatcenie od
podstaw specjalistow w zakresie umiejetnosci cyfrowych. Realizacja powyzszych zamierzen
wymaga nawiazania i kontynuowana wspdlpracy przedsigbiorcéw oraz organizacji pracow-
nikow (zwigzkow zawodowych) z instytucjami edukacyjnymi, posiadajacymi wystarczajace
umiejetnosci cyfrowe i chcacymi z nich korzysta¢ w celu wlaczenia SI do oddzialywania
w najszerzej pojetej kategorii spraw zatrudnienia i edukacji zawodowe;.

»Skoordynowany plan w sprawie SI” KE zaklada, ze SI ,,stworzona” w Europie (made
in Europe) wyjdzie naprzeciw aspiracjom obywateli, zareaguje na ich potrzeby spolecz-
ne i zwigkszy konkurencyjno$¢ UE i panstw czlonkowskich w niej stowarzyszonych na
globalnym rynku®. SI jest postrzegana przez KE jako technologia przestrzegajaca regut
etycznych, obowigzujacych w UE. Przeto jednym z najwazniejszych punktéw tego pla-
nu, spisanego na wniosek KE przez ekspertow do spraw SI, jest zobowigzanie - instytucji
unijnych, panstw czlonkowskich UE oraz wszystkich podmiotéw i oséb biorgcych udziat
w opracowaniu wytycznych w zakresie etyki zwigzanej z SI - do przestrzegania tych za-
sad”. Wymienione instytucje, podmioty i osoby musza wiec uwzgledniac etyke w stadium
projektowania i tworzenia ram prawnych rozwoju SI w UE.

Jedna z najwazniejszych dla instytucji UE zasad rozwoju SI jest skodyfikowanie wlasci-
wych ram prawnych dla wszelkiego rodzaju innowacji, jakie bedg mie¢ miejsce w nastep-
stwie wykorzystania przez obywateli UE technologii wprowadzonych dzigki mozliwosciom
stworzonym przez SI. Powyzsze podejscie ma zagwarantowac cyfrowe bezpieczenstwo lu-
dziom przed nieuczciwymi dziataniami dla ich prywatno$ci podczas tworzenia, na podsta-
wie technologii SI, wspdlnej europejskiej przestrzeni danych.

Nie omawiam tego aspektu watku warunkéw rozwoju SI w UE. Analizuje SI z perspek-
tywy pracy oraz szans osob inaczej zatrudnionych na rynku pracy, wynikajacych z koniecz-
nosci posiadania w okresie czwartej rewolucji przemystowej umiejetnosci zawodowego do-
stosowywania sie¢ do wymagan stawianych przez elektroniczne technologie zatrudnienia,
wlacznie z SI. Umiejetno$¢ uczenia si¢ przez zatrudnionych w ciggu calego zycia zawodo-
wego oraz elastycznos$¢ podejscia do stabilizacji na rynku pracy sa waznymi cechami ula-
twiajacymi adaptacje zawodowsa zaréwno oséb ksztatcacych sie, jak i aktywnych zawodo-
wo. Elastyczne dostosowywanie si¢ do wymagan modernizowanego przez SI rynku pracy*
zostalo zapisane w realizowanych juz planach KE dzialania na rzecz cyfrowej edukacji oraz
bylo testowane w dwdch ostatnich latach ,,cyfrowych mozliwosci™.

2 Zalkgcznik do komunikatu... z 1.12.2018 r., COM(2018)797 final, s. 2.

#  https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/high-level-expert-group-artificial-intelligence oraz htpp://
ec.europa.eu/research/ege/pdf/ege_ai_statement_2018.pdf.

2 https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/digital-opportunity-traineeships-boosting-digital-skill-job;
http://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docld=16962&langld=en.

% COM(2018)22.



ANDRZE] MARIAN SWIATKOWSKI, WARUNKI ROZWOJU I WPEYW SZTUCZNE]...
123

3. BIALA KSIEGA I INNE DZIALANIA PODEJMOWANE
DLA OKRESLENIA POZYCJI SIW UE

Plany i zamierzenia UE wobec SI zostaly zebrane i zapisane w dokumencie, jakim jest
»Biala ksiega w sprawie sztucznej inteligencji. Europejskie podejscie do doskonatoéci i za-
ufania™®. Stosunkowo malo miejsca poswiecono w tym dokumencie sprawom zatrudnie-
nia, rynku pracy oraz przepisom prawnym. Kwestia braku réwnego traktowania ze wzgle-
du na ple¢ zostala wymieniona - jako potencjalne zagrozenie — w pierwszym akapicie na
pierwszej stronie bialej ksiegi. Takie podejscie do zagadnienia SI oznacza, ze UE bedzie
promowala SI w takim zakresie, w jakim ani jej, ani panstwom cztonkowskim i ich obywa-
telom nie beda zagrazaly uboczne skutki stosowania tej innowacyjnej technologii w sto-
sunkach gospodarczych i spotecznych. Biala ksiega dazy do sformulowania strategicznych
wariantow umozliwiajacych wiarygodne wykorzystanie SI dla osiagniecia gospodarczego
wzrostu oraz spotecznego dobrobytu. KE jest $wiadoma, iz powyzsze dwie, wzajemnie po-
wigzane, warto$ci sa oparte na danych. Gléwnga silg SI jest postep w dziedzinie obliczen
i zwigkszajaca si¢ dostepnos¢ danych. UE ma ambicje, ,,aby sta¢ si¢ swiatowym liderem
w dziedzinie innowacji w gospodarce opartej na danych i jej zastosowaniach”.

Przedstawiajac korzysci, jakie wynikaja i wynika¢ moga ze SI dla obywateli, przedsigbiorstw
i ustug oraz interesu publicznego, autorzy bialej ksiegi nie zamiescili przyktadéw odnoszacych
si¢ do pracy i innych form niepracowniczego zatrudnienia. Zaznaczyli jedynie, ze systemy SI
moga odegra¢ znaczacy role ,we wspieraniu procesu demokratycznego i praw socjalnych™.
Znacznie dokladniej natomiast wskazali, w jaki sposob narzedzia wykorzystywane przez SI
beda mogly przyczynia¢ si¢ do ochrony obywateli przed przestepczoscig i aktami terrorystycz-
nymi”. Biala ksiega w gruncie rzeczy jest opisem modeli strategicznych okreslajacych $rod-
ki wspolpracy politycznej, umozliwiajace osiagniecie ,ekosysteméw doskonalosci i zaufania’,
pozwalajacych UE na ,,stanie si¢ najbardziej atrakcyjna, bezpieczna i dynamiczng gospodarka
sprawnie wykorzystujaca dane (...) umozliwiajace (...) poprawe zycia wszystkich [jej — dop.
AMS] obywateli™®,

W opracowanym przez ekspertow powolanych przez KE katalogu wytycznych w spra-
wie godnej zaufania SI*' wsrdd siedmiu warunkéw rozwoju SI w UE na pierwszym miejscu
wymieniona zostala przewodnia i nadzorcza rola cztowieka®. Tym samym w bialej ksiedze
rozwigzany zostal dylemat, jakiego nie mozna rozstrzygna¢ na temat roli SI w prawie i w
stosunkach pracy. Inne wymagania wobec SI, czgsciowo interesujace prawnika specjalizujg-
cego sie¢ w prawie pracy i zabezpieczenia spolecznego oraz polityki spolecznej, wymienione
w bialej ksiedze obejmuja: ochrone prywatnosci i zarzadzanie danymi oraz niedyskrymina-
cje. Ten ostatni warunek zostal wymieniony wraz z sytuacja (réznorodnos¢), w jakiej moze
znajdowac sie osoba dyskryminowana oraz sprawiedliwoscig, rozumiang jako wymaganie

26 COM(2020) 65 final, Bruksela 19.02.2020 r.
27 Tamze, s. 2.

8 Tamze.
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stosowane wobec SI, dotyczace potrzeby stosowania neutralnej oceny, a wiec obiektywnego
postepowania, wobec osoby nietraktowanej na réwnych prawnych z cztonkami spotecznosci,
w jakiej ona (ta osoba) Zyje i pracuje. Mozna takze prébowac wiaczy¢ do kategorii spraw
zwigzanych z polityka spoleczng warunki wymienione w tym katalogu w dalszej kolejnosci:
dobrostan socjalny i odpowiedzialno$¢ prawna za nadmierng aktywno$¢ lub brak przedsie-
biorczosci SI. Gléwnym zalozeniem polityki UE wobec SI jest korzystanie z takiej technologii
i umozliwienie jej samodzielnego funkcjonowania pod warunkiem przestrzegania wartosci,
zasad i praw podstawowych obowiazujacych w tej ponadnarodowej, europejskiej organiza-
cji. Wedlug tego zalozenia korzystanie z technologii SI nie moze — w sprawach dotyczacych
pracy - prowadzi¢ do naruszenia wolnosci chronionych przepisami UE, godnosci czlowieka,
zasady réwnouprawnienia, ochrony danych osobowych i prywatnosci.

Doswiadczenia instytucji UE dowodza, ze niektdre algorytmy SI s wykorzystywane
niezgodnie z powyzszymi zasadami. Niektore programy SI naruszajg zasade niedyskrymi-
nowania ze wzgledu na pte¢* lub pochodzenie i przynalezno$¢ narodowa*. Dzieje si¢ to
z powodu uchybien popelnionych przez ludzi programujacych SI. Wedtug UE powyzsze
zaniedbania mogg by¢ usuniete, gdy producenci ,uczacych si¢” maszyn beda stosowali sie
do bardziej precyzyjnych, skutecznie stosowanych przez panstwa czlonkowskie UE stan-
dardéw obowigzujacych w prawie unijnym.

Problem korzystania ze SI zatem tkwi w systemach legislacyjnych UE i jej panstw czlon-
kowskich. KE uwaza, iz konieczne jest ulepszenie ram legislacyjnych warunkéw rozwoju SI.
Mozna, jej zdaniem, to uczyni¢, poprzez: 1) skuteczne stosowanie i egzekwowanie obowiazu-
jacych, bardziej przejrzystych, przepiséw unijnych i krajowych; 2) rozszerzenie obowigzuja-
cego zakresu ochrony koncentrujacej si¢ na pracy i objecie ochronnymi przepisami réwniez
ustug opartych na sztucznej inteligencji; 3) uelastycznienie obowiazujacych przepiséw po-
przez objecie ochronag systeméw penetrowanych przez SI w trakcie cyklow ich funkcjonowa-
nia; 4) zminimalizowanie niepewnosci wystepujacych miedzy podmiotami gospodarczymi
(producentem i uzytkownikiem) w wyniku wprowadzenia SI do juz dzialajacych na rynku
programoéw i urzadzen; 5) identyfikowanie i bezzwloczne uwzglednianie nowych, nieuregu-
lowanych dotychczas przepisami unijnymi wykrytych — niebezpiecznych dla cyberbezpie-
czenstwa — zagrozen w trakcie korzystania przez SI z dostepnych narzedzi, urzadzen, progra-
mow i technologii®.

Najbardziej mocnym stwierdzeniem zamieszczonym w bialej ksiedze dotyczacej SI jest
przyktad ilustrujacy wykorzystanie tej technologii w sytuacjach wywierajacych wptyw na prawa
pracownicze. Tego rodzaju sytuacje s3 uznawane ze przypadki obcigzane wysokim ryzykiem.
Przeto powinny by¢ uwzglednione przy opracowywaniu ram regulacyjnych dotyczacych SIL

Wykorzystywane do szkolenia SI zbiory danych powinny by¢ wystarczajaco obszerne, aby
mogly by¢ znane za reprezentatywne, racjonalne, co jest rOwnoznaczne z eliminacjg danych

3 S. Tolan, M. Miron, E. Gomez, C. Castillo, Why Machine Learning May Lead to Unfairness: Evidence from
Risk Assessment for Juvenile Justice in Catalonia, ICAIL ‘19: Proceedings of the Seventeenth International Con-
ference on Artificial Intelligence and Law, June 2019, s. 83 i n., https://doi.org/10.1145/3322640.3326705.

3 J. Buolamvini, T. Gebru, Gender Shades: Intersectional Accuracy Disparities in Commercial Gender Classifica-
tion, Proceedings of the 1% Conference on Fairness, Accountability and Transparency, Proceedings of Machine
Learning Research, 2018, vol. 81,s. 77 in.
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umozliwiajacych nieréwne traktowanie. Zbiory danych analizowanych przez SI musza bo-
wiem uwzglednia¢ wszystkie odpowiednie scenariusze niezbedne do unikniecia niebezpiecz-
nych sytuacji*. Prowadzenie rejestréw i przechowywanie danych powinno by¢ zamieszczone
w odpowiednich ramach regulacyjnych, ktére musza przewidywac reguly przechowywania
dokladnych rejestréow do szkolenia i testowania systemoéw SI. To samo dotyczy dokumentacji
dotyczacej metod, proceséw, technik i szkolen wykorzystywanych do konstruowania, we-
ryfikowania i badania prawdziwosci systeméw SI. Natomiast same zbiory danych moga by¢
przechowywane wylacznie w niektérych uzasadnionych przypadkach.

Informacje przekazywane SI winny by¢ zrozumiale dla 0so6b korzystajacych z ustug SI.
Uzytkownicy tej technologii muszg mie¢ $wiadomos¢ celéw, do realizacji ktérych konkret-
ny system SI moze by¢ wykorzystywany. W zwigzku z tym obywatele UE muszg by¢ wyraz-
nie powiadomieni, ze kontaktuja si¢ z urzadzeniami automatycznymi, a nie z czlowiekiem.
Wiarygodnos¢ tych systemdw jest uzalezniona od solidnosci pod wzgledem technicznym
i dokladno$ci. Najwazniejsze jest, aby systemy SI dzialaly pod wptywem korzystajacych
z nich ludzi. W powyzszym stwierdzeniu nie chodzi wylacznie o sprawowanie nadzoru
przez osoby zatrudnione, wspoldziatajace z SI i jednoczesnie sprawujace nad nig bezpo-
$redni nadzor. Sprawowanie nadzoru przez cztowieka wymienione w przedostatnim punk-
cie siedmiopunktowego katalogu opracowanego przez zespdt autoréw Bialej ksiegi ma na
wzgledzie nastepujace sytuacje®”:

— wynik dzialania systemu SI nie wywiera skutkéw, jezeli nie zostal poddany kontro-
li i zatwierdzony przez czlowieka;

— nawet skontrolowany i zaakceptowany przez czlowieka rezultat dziatania SI moze
ulec zmianie na skutek ludzkiej interwencji;

— system SI podlega obowigzkowemu monitorowaniu w trakcie jego aplikacji oraz
gwarantuje uzytkownikowi zdolno$¢ do interwencji w czasie rzeczywistym i dezaktywi-
zacji uruchomionego automatycznego narzedzia albo programu. Wynika to z obowigzku
nalozenia w fazie projektowania SI stosownych ograniczen operacyjnych.

Adresatami przedstawionych w Bialej ksiedze obowigzkéw prawnych, sformutowanych
w modelu propozycji ram regulacyjnych, powinny sta¢ si¢ — zdaniem KE - podmiot albo
podmioty, ktére ,,najlepiej moga zaja¢ si¢ wszelkimi potencjalnymi zagrozeniami’, na jakie
mogg narazi¢ si¢ uzytkownicy technologii i programéw SI*. Zgodnie z prawem UE powin-
ni to by¢ producenci, a nie automatyczne urzadzenia lub nadzorujacy je ludzie. Powyzszej
konstatacji nie powinna zmieni¢ nawet wczesniej sygnalizowana propozycja wyposazenia
SI w e-osobowo$¢ prawng. Wymienione w Bialej ksiedze obowigzki maja mie¢ — wedle jej
autoréw — zastosowanie do wszystkich bez wyjatku podmiotéw gospodarczych, dostarcza-
jacych produkty lub ustugi oparte na SI na terytorium UE. Powyzsze kryterium umozli-
wia domaganie si¢ spelnienia warunku zgodnego z prawem funkcjonowania SI w obrebie
wspdlnego unijnego rynku od wszystkich przedsiebiorcow swiatowych bez wzgledu na to,
czy maja siedzibe na terytorium administracyjnym EU.
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KONKLUZJA

Podzielam zapatrywania wyrazone w fachowej literaturze przedmiotu, ze ,,temat SJ stal si¢
jednym z kilku kluczowych w polityce europejskiej™’. Powyzsza hipoteze potwierdzajg przed-
stawione w niniejszym opracowaniu dokumenty KE. Stwierdzi¢ jednak nalezy, ze bez zbadania
nastawienia najwazniejszych panstw czlonkowskich UE, Francji i Niemiec, do problemu SI nie
mozna zaja¢ odpowiedzialnego stanowiska wobec przedstawionych w artykule zapatrywan KE
wobec SI. Moze si¢ to wydawac paradoksalne, ale najbardziej zaawansowane dzialania zwigzane
ze stosowaniem SI w Europie podjete zostaly dwadziescia, a nie trzy lata temu. Taka sytuacja
miala miejsce w Estonii. Wspolczesnie Estonia ma opini¢ najbardziej zdigitalizowanego spo-
leczenistwa na $wiecie. 99% ustug publicznych w tym panstwie zostalo udostepnionych w for-
mie cyfrowej*. Podstawe sukcesu elektronicznej administracji w tym kraju stanowi wspotpraca
wiadz panstwowych, sektora publicznego ze sferg prywatng. Zatem sukces pozadanego przez
spoleczenstwo rozwoju SI wynika z wlasciwego zarzadzania elektronicznymi technologiami. UE
jest dopiero we wstepnej fazie zarzadzania warunkami wzrostu SI. Pierwsze stadium prounijnej
polityki rozwoju SI, jaka UE obecnie realizuje, przybralo forme¢ prawng i organizacyjng wspot-
pracy instytucji unijnych oraz wiasciwych organéw poszczegdlnych panstw cztonkowskich.
Celem takiej polityki unijnej wobec SI jest ujednolicenie dziatant majacych na celu przekonanie
innych panstw, USA i Chin, o podstawowym warunku rozwoju — nadzorze czlowieka nad SI,
jaki moze by¢ zagwarantowany i w pelni zrealizowany jedynie w Europie. Wychodzac z zatoze-
nia, ze SI, jako elektroniczna technologia przysziosci, musi by¢ godna zaufania i gwarantowac
bezpieczenstwo jej uzytkownikom, UE ma szanse¢ przekona¢ panstwa cztonkowskie, bedace jej
czfonkami, do niezbednej potrzeby stosowania w praktyce przez wszystkich zainteresowanych,
nowoczesnych, elektronicznych technologii i rownoczesnego przestrzegania europejskich war-
tosci, zasad i praw czlowieka. Ten wspolny cel faczy panstwa czlonkowskie UE, zwlaszcza te,
ktore przejawiajg ambicje do stania sie liderami w zakresie wykorzystania SI do rozwoju gospo-
darczego i spolecznego. UE konkuruje do objecia stanowiska §wiatowego lidera, natomiast dwa
jej najwieksze panstwa cztonkowskie, Niemcy i Francja, majg ambicje wysuniecia si¢ na czolo
stawki lideréw SI na kontynencie europejskim. Jest wiec mozliwe i bardzo prawdopodobne, ze
ambitne projekty unijne na temat warunkéw rozwoju SI w UE zostang zrealizowane.
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