COLLOQUIUM PEDAGOGIKA — NAUKI O POLITYCE | ADMINISTRACJI
KWARTALNIK 2(46)/2022

Colloquium 2(46)/2022

ISSN 2081-3813, e-ISSN 2658-0365
CCBY-NC-ND.4.0

DOI: http://doi.org/10.34813/11coll2022

SPECYFIKA KORZYSTANIA Z INTERNETU
PRZEZ MLODZIEZ SLYSZACA ’
| Z USZKODZONYM SLUCHEM (RAPORT Z BADAN)

The specificity of using the Internet
by hearing and hearing impaired adolescents (research report)

Jolanta Karbowniczek, Anna Michalczyk
Akademia Ignatianum w Krakowie
Instytut Nauk o Wychowaniu

e-mail jkarbow(@poczta.onet.pl

ORCID @ 0000-0003-4746-3814

e-mail anna.michalczyk@jignatianum.edu.pl
ORCID @ 0000-0003-2985-2162

Streszczenie

Obserwujac na przestrzeni minionych lat dynamiczny rozwdj cyberprzestrzeni, warto podej$¢ do zrozumienia
tego zjawiska w sposdb refleksyjny. Jak duzg role odrywa Internet w Zyciu przecigtnego cztowieka? Czy po-
winnismy traktowac go jako szkodliwy wypetniacz wolnego czasu, czy raczej zrédto rozrywki? W kontekscie
rozlicznych badan nad tym zagadnieniem podobne pytania zadawane byty wielokrotnie, lecz trudno jest zna-
lez¢ na nie jednoznaczna odpowiedz. Specyfika tego medium sprawia, ze mozliwosci, jakie nam oferuie, stale
rosng i osiggajg rozmiary, ktorych by¢ moze nie uda sie nigdy pozna¢ catkowicie. Fakt ten zas moze by¢
interpretowany zaréwno jako zaleta i wada. W artykule przedstawiono drugg w Polsce prébe zbadania specy-
fiki korzystania z Internetu przez 150 adolescentéw podzielonych na dwie grupy — styszacych i z uszkodzonym
stuchem. Gtéwnym watkiem w przeprowadzonych badaniach empirycznych byly ryzykowne zachowania
w sieci towarzyszace miodym osobom dorostym, ktdre z biegiem czasu moga ewoluowaé w uzaleznienie od
sieci. W celu poszerzenia kontekstu i zgtebienia niniejszego zagadnienia grupy respondentéw poddano bada-
niu przy uzyciu trzech narzedzi. Uzyskane wyniki jednoznacznie sugerujg wyzsza podatno$¢ na wspomniane
zagrozenie w przypadku adolescentéw z uszkodzeniem narzadu stuchu.

Stowa kluczowe: miodziez styszaca, adolescenci z uszkodzonym stuchem, Internet, nastawienie do
Swiata, pozytywne aspekty korzystania z sieci, zagrozenia, uzaleznienie.
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Abstract

Observing the dynamic development of cyberspace over the past years, it is worth taking a reflective
approach to understanding this phenomenon. What role does the Internet play in the life of an average
person? Should we treat it as a harmful free time filler or rather as a source of entertainment? In the
context of numerous studies on this issue, similar questions have been asked many times, but it is difficult
to find a clear answer. The specificity of this medium means that the possibilities it offers us are con-
stantly growing and reaching dimensions that may never be fully explored. This fact can be interpreted
both as a disadvantage and an advantage. The article presents the second attempt in Poland at exam-
ining the specificity of use of the Internet by two groups of adolescents — hearing and hearing impaired.
The main thread in the research conducted was the risky online behaviour accompanying young adults,
which can evolve into online addiction over time. In order to broaden the context and explore this issue,
groups of respondents were surveyed using three tools. The results obtained strongly suggest a higher
vulnerability for adolescents with hearing impairment.

Keywords: hearing and hearing-impaired adolescents, Internet, behavior, positive aspects of using the
Internet, addiction, threats.

Wprowadzenie

Gdy w latach 60. XX wieku Marshall McLuhan stworzyt teori¢ ,,globalnej wioski”
i przewidziat cyfrowa rewolucje, mato kto byt sktonny przyznaé, ze zbliza si¢ praw-
dziwy przetom i wkraczamy stopniowo w nowy wiek informacyjny. Owa ,,globalna
wioska” miata skraca¢ dystans migedzy ludzmi, dawa¢ nieograniczony dostep do infor-
macji i otwiera¢ nowg droge do komunikacji na skale §wiatowa. Dzis, w czasach, w kto-
rych dostep do sieci jest szybki i oczywisty, uzna¢ mozna, ze stanowi on absolutnie
nieodlaczny element funkcjonowania wigkszosci z nas. Dzieki tym udogodnieniom
swiat wirtualny staje si¢ na przestrzeni lat coraz bardziej podobny do $wiata realnego.
To podobienstwo sprawia, ze obecnie z wielu mozliwosci, jakie oferuje Internet, korzy-
staja miliony uzytkownikow — dzieci, mtodziez, dorosli, seniorzy.

Globalna wioska miejscem dla kazdego

Tematyka korzystania z Internetu przez adolescentdéw podejmowana byta do tej pory
w wielu polskich i zagranicznych publikacjach powstatych na bazie badan empirycz-
nych. Proby zbadania zjawiska zwigzanego z problematycznym korzystaniem z Inter-
netu przez mlodziez prowadzit migdzy innymi Ryszard Poprawa. Skupil si¢ on na
zagadnieniu zwigzanym z PUI, czyli problematycznym uzytkowaniem Internetu (Po-
prawa, 2012). Badania przy uzyciu kwestionariusza Poprawy przeprowadzone zostaty
w grupie ponad 500 studentéw duzych osrodkow akademickich na terenie Polski, gdzie
W znaczagcym stopniu skupiono si¢ na determinantach osobowosciowych uzaleznienia
od Internetu (Barlog, 2015). Podobng problematyke podjeto rowniez w publikacjach:
Korzystanie z Internetu przez polskq miodziez — studium metodg teorii ugruntowanej.
Wyniki badania EU NET ADB (Makaruk i Wojcik, 2013), Zachowania ryzykowne zwig-
zane z cyberprzestrzenig — polska adaptacja Internet Addiction Test (Majchrzak i Ogin-
ska-Bulik, 2010), Mtodziez 2013 (CBOS, 2013) czy Uzaleznienie komputerowe.
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Diagnoza, rozpowszechnienie, terapia (Augustynek, 2010). W podobny sposob do ba-
dania niniejszego zjawiska podchodza zagraniczni badacze: The effect of loneliness on
social networking sites use and related behaviors (Ranaeiy i in., 2015), The addictive
properties of Internet usage (Greenfield, 2011), The relationship between online game
addiction and aggression, self-control and narcissistic personality traits (Kim i Nam-
koong, 2008) czy Risks and safety on the Internet: The perspective of European children
(Livingstone i in., 2011).

Wszystkie powyzsze badania taczyt jeden fakt — odnosily si¢ one do petnospraw-
nych ucznidéw lub studentow. Tymczasem zagadnienie korzystania z sieci przez osoby
z niepetnosprawno$cig wcigz jednak pozostaje nie do konca zbadane. Problematyke te
podjal miedzy innymi Piotr Plichta w swojej publikacji Mtodzi uzytkownicy nowych
mediow z niepetnosprawnosciq intelektualng — miedzy korzysciami i zagrozeniami
(Plichta, 2013). Uzasadnit on potrzebe poglebiania badan na temat nowoczesnych me-
diow w rozwoju i funkcjonowaniu 0séb z tym rodzajem niepetnosprawnosci. Zwracat
takze uwage na zagrozenia, jakie ptyna z samotnosci i prob zaghuszenia jej przy pomocy
wirtualnej przestrzeni. Godnym zauwazenia jest fakt, iz u dzieci z nieprawidtowosciami
czy obcigzeniami w zakresie szeroko rozumianego rozwoju wrazliwo$¢ na czynniki
szkodliwe jest czgsto nieco wyzsza. W kontekscie niestyszacych uzytkownikéw Inter-
netu problematyke sposobu ich korzystania z sieci podjeta Katarzyna Plutecka. W arty-
kule Aktywnosé spoleczna miodziezy niestyszqcej w Internecie Autorka podkreslita
koniecznos$¢ kontynuowania systematycznych i poglebionych badan ukierunkowanych
na poznanie roli Internetu w codziennym funkcjonowaniu mtodziezy niestyszace;j,
zwlaszcza na watki dotyczace czestotliwosci korzystania z Internetu, preferowanych
tresci czy tez przynaleznosci do grup na portalach przeznaczonych dla osob z uszko-
dzeniem shuchu (Plutecka, 2011).

Specyficzne potrzeby 0so6b z uszkodzonym narzadem stuchu

Wspotczesnie w Polsce i na §wiecie istotng role zaczyna odgrywac edukacja wlaczajaca,
stanowigca mozliwos¢ ksztalcenia i wychowania w szkole ogdlnodostepnej, utrzymania
wspoélnotowych relacji, przyswajania wartosci, uczenia si¢ na miar¢ wtasnych mozli-
wosci. Podejscie wlaczajace wobec adolescentow z uszkodzonym shuchem preferuje:
otwarto$¢, elastycznos¢, empatig, indywidualizacje, holizm, réwno$¢ szans dla wszyst-
kich, nauke¢ pokory, uczenie si¢ nadziei, podjecie efektywnych dziatan terapeutycznych
(Snoddon, 2020). Istotne sg takze kontakty interpersonalne (ksztaltowanie wzajemnego
porozumiewania si¢, wyrazanie swoistych postaw i uczu¢, czestos¢ i rodzaj prawidto-
wych kontaktow, pozytywne i negatywne powigzania pomi¢dzy grupami, wspotprace
rodzicow ze szkolg) 1 intrapersonalne (poznanie samego siebie, wewnetrzny dialog i re-
lacja z samym soba, motywacja do dziatan, mozliwosci samopoznania i samo$wiado-
mosci intuicji, refleksja, poziom uspotecznienia, poziom samooceny, empatii,
rozumienie poje¢ spotecznych) (Gebrekirstos i in., 2016). Na przestrzeni minionych lat
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osoby z uszkodzonym stuchem staty si¢ pelnoprawnymi cztonkami spotecznosci. Stato
si¢ tak wskutek wielu przemian spotecznych, kampanii nastawionych na integracje
i przelamywanie barier czy wprowadzania jezyka migowego (PJM) w przestrzen pu-
bliczna. W duzym stopniu ten stan rzeczy wiaze si¢ rowniez z nieograniczonym doste-
pem do Internetu. Obecnos$¢ osob gluchych w sieci stata si¢ coraz bardziej widoczna.
Tworzace si¢ strony internetowe czy fora dla uzytkownikéw z wada stuchu sa miej-
scami, w ktorych nawiazujg si¢ nowe znajomosci — takze w przypadku styszacych ro-
wiesnikow. Nieslyszacy zatem niejako integruja si¢ ze srodowiskiem o0sob styszacych,
korzystajac z tego medium (Krause, 2011). Poszukuja w sieci biezacych informacji,
rozrywki, ofert pracy, ale przede wszystkim nowych znajomych, czesto dotknigtych po-
dobng niepelnosprawno$cia. Roznica polega jednak na tym, ze w rzeczywistosci kon-
takt ten ogranicza si¢ do najblizszych osob, rowiesnikow, sgsiadow, a czasem do
przypadkowo poznanych ludzi. W sieci natomiast mozliwo$ci nawigzania kontaktu czy
tworzenia relacji sg nieograniczone. Mlodziez pragnie sta¢ si¢ rownoprawnym uzyt-
kownikiem wirtualnej przestrzeni, probuje tworzy¢ i budowaé swoiste Srodowisko,
aranzowac synergiczng przestrzen, poszukiwa¢ odpowiedzi na zmieniajacg si¢ rzeczy-
wisto$¢, wspotuczestniczy¢ w wymianie mysli, ,,zanurza¢ si¢” w tajniki innowacyjnej
cyfryzacji, kreujac zaplanowana dziatalnos$¢ spoteczng. Dostepne na rynku aplikacje
(w tym réwniez mobilne), komunikatory i programy operujg ponadczasowymi i zrozu-
miatymi dla wszystkich symbolami, za$ biezace tendencje w komunikacji zmierzaja
w strong wypowiedzi o charakterze coraz bardziej skrotowym, obrazkowym, bazuja-
cym na emotikonach i pojedynczych stowach. Wydawac by si¢ mogto, ze taka forma
porozumiewania si¢ i korzystania z mozliwosci, jakie oferuje sie¢, bedzie odbierana
jako szczegolnie atrakcyijna dla tychze osob. Aronson (2009) nazwat cztowieka istota
spoteczna, upatrujac w Internecie szansy na zaspokojenie socjalnych potrzeb spoteczen-
stwa. Zwrocit takze uwage na zagrozenia ptyngce z bezrefleksyjnego korzystania z tego
medium. Sa one aktualne dla kazdej z grup spotecznych, takze dla wspomnianych wcze-
$niej 0sob z uszkodzonym stuchem.

Teoria umystu a teoria Internetu

McLuhan w swojej tezie sformutowal stwierdzenie, jakoby nowoczesne media staty si¢
przedluzeniem zmystow cztowieka. Czy zatem dla osob dotknietych niepetnosprawno-
$cig sensoryczng sg one szczegolnie znaczace? Okres dojrzewania i wkraczania w do-
rostos¢ jest czasem trudnym i pelnym wyzwan. Poszukiwanie akceptacji spolecznej
i potwierdzenia swojej wartosci w oczach innych o0séb jest charakterystyczne dla tego
okresu rozwojowego. Prowadzone interdyscyplinarne swiatowe badania nad dzie¢mi
i mtodzieza z wada stuchu (Mekonnen i in., 2015; Movallali i in., 2018) wskazuja na
fakt, ze w ich funkcjonowaniu wyrazne sa specyficzne problemy spoteczno-emocjonalne,
trudnos$ci oparte na tzw. teorii umystu. U jej podstaw lezy umiejetne zrozumienie i ope-
rowanie symbolikg, tworzenie wspolnego pola uwagi oraz rozgraniczenie swoich mysli
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1 potrzeb od perspektywy innej osoby. Jednym stlowem — teoria umystu opiera si¢ na
umiejetnosci wybiegania poza wlasny punkt widzenia i rozumienia, o co chodzi wspot-
rozmowcy oraz jak przedstawiajg si¢ jego intencje (Stachyra 2010). Analizujac zatem
wyniki polskich i zagranicznych badan empirycznych oraz ich interpretacje (Podgor-
ska-Jachnik, 2013; Kobosko, 2018; Plutecka, 2018; Young i in., 2008), dowiadujemy
si¢, ze w zaleznosci od tego, w jakich rodzinach i w jakim srodowisku wychowywaty
si¢ gluche dzieci, dostrzec mozna wyrazne roznice w zakresie funkcjonowania emocjo-
nalnego i spotecznego. Nastolatki, ktore egzystowaly w rodzinach styszacych, prezen-
tuja zwykle gorszy stopien przystosowania niz gluche dzieci dorastajace w rodzinach
ghuchych. Ponadto s3 one narazone na liczne problemy psychiczne, ktore moga si¢ ma-
nifestowa¢ w panowaniu nad emocjami, samoocenie i obrazie samego siebie czy wspo-
mnianych wczesniej kompetencjach spotecznych (Caledron i Greenberg, 2003, s. 182;
Fellinger i in., 2012, s. 1040). Regulacja emocjonalna charakteryzuje si¢ w tej grupie
wyrazng impulsywnoscia i trudnosciami w jej kontrolowaniu, a takze agresja. U wigk-
szos$ci z nich obserwuje si¢ tendencje do negatywnych emocji oraz obnizonej samoo-
ceny. Czynniki te sprzyjaja zahamowaniu umiejgtnosci werbalizowania emocji, ktore
sg niezbedne w procesie ich regulowania (Dyck i Denver, 2003). Obraz siebie i samoo-
cena s3 negatywne i najczesciej nieadekwatne. Jak stusznie zauwazaja Movallali, Mu-
savi i Hakimi Rad (2018), czesto w tej sytuacji pojawia si¢ dodatkowo poczucie
samotno$ci, wyobcowania i izolacji. Zdarza sie¢, ze poziom samoakceptacji i obraz sa-
mego siebie bywa zawyzony. To z kolei wigze si¢ z zaburzeniami narcystycznymi,
czestszymi u mlodziezy z uszkodzonym shuchem niz u jej styszacych rowiesnikow.
Pierwsza grupa w poréwnaniu do styszacych rowiesnikow posiada zdecydowanie ogra-
niczone wzorce spotecznych i indywidualnych zachowan, podejmowanych rol spotecz-
nych, empatii oraz adekwatnych zachowan w zakresie interakcji z druga osoba.
W grupie tej czgéciej wystepuja zaburzenia zachowania, czyli tendencje do podejmo-
wania zachowan ryzykownych, szukania silnych bodzcow, agresja wobec ludzi i zwie-
rzat, kradzieze, oszustwa, zniszczenia mienia, a takze nieco powazniejsze — zaburzenia
opozycyjno-buntownicze, deficyt uwagi oraz nadaktywno$¢. Adolescenci z uszkodzo-
nym stuchem czgéciej bywaja odrzucani przez rowiesnikow. Zdarza si¢, ze doswiad-
czajg przykrych sytuacji zwigzanych z wySmiewaniem czy tez pigtnowaniem ich
ghuchoty. Diugofalowe zachowania o takim charakterze moga prowadzi¢ do powstania
fobii spotecznej, nerwic, zaburzen emocjonalnych lub psychicznych (Kobosko, 2018).
Pomimo coraz wigkszej $wiadomosci spotecznej w kwestii 0sob z niepetnosprawno-
$cig, licznych kampanii spolecznych i dzialan stuzacych zintegrowaniu ich z ogétem
spoleczenstwa, wciaz jeszcze zdarza sig, ze osoby te traktuje si¢ jako calkowicie osobng
grupe, zdefiniowang przez konkretng niepetnosprawnos¢. Najczestszym wytlumacze-
niem takiego stanu rzeczy sa wciaz funkcjonujace mity i stereotypy, ktore stoja w opo-
zycji do prob zintegrowania obu s$rodowisk. Samo pojecie integracji moze by¢
rozumiane wielorako, jednak zwykle sprowadza si¢ do kluczowej zasady: akceptacji
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i Uznania réznic w zachowaniu, komunikacji czy sposobie bycia drugiego cztowieka
(Wojcik, 2008). Zaburzenia w tym obszarze skutkuja znacznym pogorszeniem si¢ funk-
cjonowania adolescentdow na ptaszczyznie spolecznej. Istnieje ryzyko, iz osoba niesty-
szaca zamknie si¢ w swoich bezpiecznych i przewidywalnych schematach, aby unikng¢
Igku i napigcia emocjonalnego w kontaktach miedzyludzkich (Padden, 2015). Taki stan
rzeczy moze stac si¢ poczatkiem izolacji spotecznej i stronienia od kontaktow z otocze-
niem, w ktorych interakcje rzadza si¢ niezrozumiatymi dla dorastajacych prawami. In-
nym aspektem rozwijajacym zdolnoSci adaptacyjne jest wsparcie najblizszego
srodowiska rodzinnego. To wlasnie rodzina, jako pierwsza grupa spoteczna, do ktorej
przynalezy mtody czlowiek, wyposaza go w umiejetnosci interpersonalne i uczy sposo-
béw funkcjonowania w szeroko pojetym spoleczenstwie. W obrebie najblizszej rodziny
wyksztalca si¢ takze samoocena mtodego cztowieka, a w przypadku oséb z uszkodzo-
nym stuchem okazuje sie¢, ze najczesciej jest ona nieadekwatna i zanizona (Dyck, De-
nver, 2003). Czynniki te moga wptywa¢ hamujaco na umiejetnos¢ werbalizowania
emocji, otwartego komunikowania swoich potrzeb, pragnien czy lekdéw, a takze wzma-
gac poczucie wyobcowania, izolacji i samotnosci.

Charakterystyka narzedzi badawczych

W prezentowanych badaniach wykorzystane zostaty trzy narzedzia do zbierania danych
o charakterze ilosciowym, metody testowania oraz ankiety. Byly nimi narzedzie autor-
stwa Ryszarda Poprawy Test problematycznego uzywania Internetu (2011), bedacego
autorskg adaptacja Internet Addiction Test Kimberly Young, Kwestionariusz nastawiern
intrapersonalnych, interpersonalnych i nastawienn wobec swiata (KNIIS) Barttomieja
Golka, a takze Skale do pomiaru poczucia samotnosci de Jonga Giervelda (w polskiegj
adaptacji P. Grygiela, G. Humenny’ego, S. Rebisza, P. Switaja, J. Sikorskiej). Pierwsze
z nich bada wsrod respondentéw ich nastawienie intrapersonalne, interpersonalne oraz
nastawienie wobec $wiata i wlasnego zycia. Sfera intrapersonalna okresla obraz samego
siebie 1 samoocen¢ w globalnym ujeciu. Na nig z kolei sktadaja si¢ niespecyficzna,
ogoblna samoocena i samooceny czgstkowe, specyficzne — sfera poznawczo-intelektualna,
charakterologiczna, sfera fizyczna i spoteczno-moralna. Wysoko rozwinigta inteligen-
cja intrapersonalna pozwala na poszukiwanie informacji i odpowiedzi na nurtujace py-
tania. Osoby obdarzone tym rodzajem inteligencji maja czgsto tendencje do
powotywania si¢ na wlasng intuicj¢, wiedze, madros¢ wewnetrzng oraz refleksje (Gotek
i Wysocka, 2011). Z kolei nastawienia interpersonalne sg rozumiane jako obraz pozo-
statej czeSci spoleczenstwa i stosunkow, ktore je ze sobg tacza. Pojawia si¢ w tym za-
kresie sfera ,,inni wobec mnie”, ktora opiera si¢ migdzy innymi na poczuciu wsparcia
u adolescenta ze strony Srodowiska spotecznego, docenianie go Iub obojetnos¢, zagro-
zenie ze strony innych ludzi lub poczucie bezpieczenstwa. W omawianym narzedziu
twierdzenia, do ktdrych odnosi si¢ respondent, znajdowaty si¢ w obszarach:
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SF — sfera fizyczna,

SPI - sfera poznawczo-intelektualna,

SSM - sfera spoteczno-moralna,

SCH - sfera charakterologiczna,

WS — wsparcie od innych,

BZA — brak poczucia zagrozenia,

PROS — prospotecznosé,

BAGR — brak agresywnosci,

SZS — sensowno$¢ 1 zorganizowanie swiata,

PrzS — przychylno$¢ $wiata,

PoczS — poczucie skutecznosci ,

BPB — brak poczucia bezradnosci,

SSS — sfera globalnej samooceny,

F1 — funkcjonowanie interpersonalne,

IWM — inni wobec mnie,

JWI — ja wobec innych,

OBTS — obraz swiata,

OZ — obraz zycia,

NEG. EMOCJE — negatywne emocje,

POZ. SPOL — pozycja spoteczna.

Skala poczucia samotnosci (SPS) to narzedzie stuzace do ogdlnego pomiaru po-
czucia samotnosci badanych respondentdw. Sklada si¢ ono z 11 twierdzen i 6 iteméw
oraz zawiera zdania sformutowane negatywnie, ktore opisuja niezadowolenie z kontak-
tow spolecznych. Pozostate pie¢ itemoéw zawiera z kolei zdania sformutowane pozy-
tywnie 1 mierzy satysfakcje zwigzana z relacjami interpersonalnymi. Respondent
proszony jest o wskazanie, w jakim stopniu twierdzenia te sa dla niego prawdziwe i od-
zwierciedlajgce jego rzeczywisty stan. Odpowiedzi udziela¢ nalezy na 5-stopniowej
skali: od ,,zdecydowanie tak” do ,,zdecydowanie nie”.

Ostatnim z uzytych narzedzi byt Kwestionariusz problematycznego uzytkowania
Internetu (PUI). Zdaniem R. Poprawy, autora jego polskojezycznej adaptacji (2012),
jest to termin neutralny i nie przesgdza on charakteru problemu ani jego trwatosci. Za-
znacza tez, ze nie jest powigzany z zadng nomenklatura psychiatryczng. PUI powinno
by¢ zatem rozumiane jako ,,nadmierne, rodzace problemy psychologiczne, spoteczne
i zdrowotne, zaangazowanie w korzystanie z pewnych aplikacji Internetu (gléwnie
zwigzanych z interaktywno$cig), majace wyrazne cechy zachowania natogowego” (Po-
prawa, 2012, s. 59). W trakcie prac nad polska adaptacja testu autor zmienil nazwe¢ na
jego zdaniem mniej stygmatyzujgcg i bardziej neutralng. Termin ,,uzaleznienie od In-
ternetu” zastgpit okre§leniem ,,problematyczne uzywanie Internetu (PUI)”.
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Charakterystyka badanej grupy

Grupa sktadata si¢ tacznie ze 150 osob: 72 kobiet i 78 mgzczyzn, zas rozktad plci bada-
nych respondentow ksztattowat si¢ w nastepujacy sposob:
— W sklad grupy styszacych adolescentéw wchodzito 36 kobiet, co stano-
wito 48% calej grupy oraz 39 mezczyzn, co stanowito 52% catej grupy.
—  Wsrdd respondentdéw z uszkodzonym stuchem znalazto si¢ 37 kobiet, co
stanowito 49,33% grupy oraz 38 mgzczyzn, co stanowito 50,67% catosci.
W aspekcie ogolnego rozktadu pici dla catej badanej grupy wigksza jej czgs¢ sta-
nowili mezczyzni — 51,33% (77 oséb), mniejsza natomiast kobiety — 48,67%
(73 osoby). Respondenci z uszkodzeniem stuchu w stopniu lekkim wedtug klasyfikacji
WHO to 14,67% — 11 osob, umiarkowany stopien uszkodzenia stuchu prezentowato
32% respondentdw (24 osoby), badani ze znacznym stopniem uszkodzenia stuchu sta-
nowili 28% sposrod ogodlu (21 osob), z glebokim stopniem uszkodzenia sthuchu —
25,33% (19 o0sob). Obie grupy respondentdow dobrano homogenicznie pod wzgledem
struktury placowki, do ktorej uczeszczali — byty to osrodki szkolno-wychowawcze z in-
ternatem, w ktérym zamieszkiwali uczniowie kontynuujagcy nauke w placowkach.
W badaniach wziat udziat thumacz polskiego jezyka migowego (PJM), ktory thumaczyt
symultanicznie cato$¢ narzedzi badawczych wraz z odpowiedziami do wyboru, jak i po-
szczegodlne polecenia, ktdre kierowane byly do respondentow.

Metodologia badan empirycznych

Przedmiotem niniejszych badan bylo korzystanie z Internetu przez dwie grupy —
styszaca 1 nieslyszaca mlodziez znajdujaca si¢ w przedziale wiekowym pomiedzy
15. a 20. rokiem zycia oraz zdefiniowanie uwarunkowan korzystania z Internetu przez
obie wyzej wspomniane grupy.

Hipoteza glowna: Istnieje przypuszczenie, ze wybrane czynniki osobowe moga
istotnie determinowac sposob korzystania z Internetu w przypadku obu grup respon-
dentow:

1. Nalezy przypuszczaé, ze sfera charakterologiczna istotnie wptywa na korzy-

stanie z Internetu.

2. Nalezy przypuszczac, ze wsparcie od innych istotnie wplywa na korzystanie

z Internetu.

3. Nalezy przypuszczac, ze sensownosc¢ i zorganizowanie $wiata istotnie wptywa

na korzystanie z Internetu.

4. Nalezy przypuszczac, ze przychylnos$¢ swiata istotnie wptywa na korzystanie

Z Internetu.

5. Nalezy przypuszczac, ze sfera globalnej samooceny istotnie wptywa na korzy-

stanie z Internetu.
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6. Nalezy przypuszczaé, ze prospotecznos¢ istotnie wptywa na korzystanie z Inter-

netu.

7. Nalezy przypuszczac, ze sfera ,,inni wobec mnie” istotnie wptywa na korzy-

stanie z Internetu.

8. Nalezy przypuszczaé, ze sfera funkcjonowania interpersonalnego istotnie

wplywa na korzystanie z Internetu.

9. Nalezy przypuszczad, ze sfera ,;ja wobec innych” istotnie wptywa na korzy-

stanie z Internetu.

10. Nalezy przypuszczaé, ze obraz $wiata istotnie wptywa na korzystanie z Internetu.

11. Nalezy przypuszczac, ze obraz zycia istotnie wplywa na korzystanie z Internetu.

Powyzsze hipotezy badawcze sformutowano w oparciu o wybrane badania doty-
czace ryzyka uzaleznienia od Internetu wérod mtodziezy w wieku szkolnym — Kali-
szewska (2007), Baumeister i in. (2008), Amichai-Hamburger i Ben-Artzi (2000, 2003),
Plucinski (2002).

Analiza zgromadzonych danych polegata na wykonaniu poréwnan miedzy bada-
nymi grupami w zakresie wszystkich zaprezentowanych zmiennych. Wykonano dwa
glowne rodzaje analiz. W pierwszej poréwnano dwie grupy pod wzgledem badanych
zmiennych, co pozwolilo odpowiedzie¢ na pytanie, czy problematyczne uzywanie In-
ternetu ma inny poziom nasilenia w obu badanych grupach. Drugiej za$ analizie pod-
dano zwigzki migdzy zmiennymi (korelacje), osobno w obu grupach. Zastosowano
parametryczne testy istotnosci statystycznej z uwagi na spetnienie ich zatozen. Do ana-
lizy réznic pomiedzy grupami uzyto testu t Studenta, natomiast w analizie korelacji
wspotczynnika r-Pearsona. (King i Minium, 2009).
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Analiza i interpretacja uzyskanych wynikow badan

Tabela 1

Analiza réznic pomiedzy grupq respondentek z uszkodzeniem stuchu (NS) i grupg styszgcych
respondentek (S)

Zmienna Srednie Odch. St. ’
zalezna S NS S NS P

KNIIS SPI 15,61 11,78 1,89 2,23 7,92 <,001
KNIIS SF 16,17 13,08 1,78 2,07 6,81 <,001
KNIIS SSM 14,58 12,57 1,75 1,85 4,79 <,001
KNIIS SCH 14,69 13,16 1,83 2,41 3,05 ,003
KNIIS WS 17,00 10,32 2,39 1,68 13,82 <,001
KNIIS BZA 16,03 10,84 2,44 1,89 10,16 <,001
KNIIS PROS 15,17 13,81 2,65 2,07 2,44 <,001
KNIIS BAGR 12,25 8,43 1,61 1,44 10,67 <,001
KNIIS SZS 13,47 9,59 1,44 1,88 9,87 <,001
KNIIS PrzS 13,31 9,65 1,82 1,87 8,46 <,001
KNIIS PoczS 15,64 12,76 1,84 1,80 6,77 <,001
KNIIS BPB 14,42 10,32 2,71 2,07 7,27 <,001
KNIIS SSS 61,06 50,59 5,25 5,21 8,54 <,001
KNIIS FI 60,44 43,41 7,16 3,01 13,32 <,001
KNIIS IWM 33,03 21,16 4,37 2,56 14,20 <,001
KNIIS JWI 27,42 22,24 3,40 2,23 7,71 <,001
KNIIS Obr_S 26,78 19,24 2,21 2,88 15,52 <,001
KNIIS Oz 30,03 23,08 4,02 2,82 8,60 <,001
SPS Neg. emocje 10,86 19,22 1,15 2,33 -19,31 <,001
SPS Poz. spot. 19,78 12,35 ,90 2,15 19,16 <,001
SPS ogoélny 14,81 40,49 1,97 4,32 -32,50 <,001
PUI 29,00 84,57 11,60 6,58 -25,26 <,001

Zrédlo: badania wlasne

Z analizy danych ujetych w tabeli wynika, iz wszystkie réznice migdzy grupg stysza-
cych 1 niestyszacych respondentek byty bardzo istotne statystycznie. Grupa dziewczat
z uszkodzonym stuchem uzyskala nizsze wartosci w niemal kazdym obszarze uzytych
kwestionariuszy. Najwieksze dysproporcje dotyczyly kolejno: funkcjonowania inter-
personalnego (KNIIS) — 43,41 punktéw (NS), 60,44 punktow (S), sfery globalnej sa-
mooceny — 50,59 punktow (NS) i punktow 61,06 (S), czy poczucia otrzymywania
wsparcia od innych ludzi — 17,00 punktow (S) i 10,32 punktéw (NS). Jedynie w przy-
padku trzech obszarow wyniki dziewczat z uszkodzonym stluchem okazaty si¢ znaczaco
wyzsze. Byly to: ogdlny obszar ryzykownych zachowan w sieci (PUI), ogélny poziom
samotnos$ci (SPS) oraz obszar odczuwania negatywnych emocji (SPS).
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Tabela 2

Analiza réznic pomiedzy grupg respondentow z uszkodzeniem stuchu (NS) i grupg styszgcych

respondentow (S)

Zmienna Srednie Odch. St. ’
zalezna S NS S NS P

KNIIS SPI 16,10 10,89 1,87 1,74 12,54 <,001
KNIIS SF 17,49 13,13 1,89 2,30 9,08 <,001
KNIIS SSM 15,51 17,87 1,79 2,33 7,72 <,001
KNIIS SCH 15,21 13,18 1,73 2,10 4,60 <,001
KNIIS WS 17,72 10,11 1,81 2,33 16,03 <,001
KNIIS BZA 16,69 10,74 1,42 2,48 12,98 <,001
KNIIS PROS 16,46 15,47 1,67 2,81 1,88 ,064
KNIIS BAGR 12,72 8,68 2,49 1,79 8,14 <,001
KNIIS SZS 12,10 9,87 1,82 2,12 4,97 <,001
KNIIS PrzS 12,46 8,50 2,35 2,41 7,30 <,001
KNIIS PoczS 15,77 13,95 1,84 2,01 4,15 <,001
KNIIS BPB 15,44 11,47 2,09 2,04 8,43 <,001
KNIIS SSS 64,31 49,08 4,54 4,38 14,98 <,001
KNIIS FI 63,59 45,00 4,16 5,27 17,20 <,001
KNIIS IWM 3441 20,84 2,36 4,00 18,17 <,001
KNIIS JWI 29,18 24,16 3,09 3,24 6,96 <,001
KNIIS Obr_S 24,56 18,37 2,85 3,57 8,44 <,001
KNIIS 0Z 31,21 25,42 3,11 3,26 7,97 <,001
SPS Neg. emocje 11,56 19,24 1,96 1,92 -17,35 <,001
SPS Poz. spot. 19,21 12,74 1,96 2,06 14,10 <,001
SPS ogdlny 16,62 40,08 4,26 5,05 -22,07 <,001
PUI 27,28 75,21 18,79 11,70 -12,55 <,001

Zrédlo: badania wlasne
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Tabela 4
Analiza korelacji pomiedzy danymi kwestionariuszowymi — grupa niestyszqcych respondentow
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Analizujac powyzsze dane, mozna zauwazy¢ podobna tendencjg. Otoz styszacy respon-
denci osiaggneli wyzsze wyniki niemal we wszystkich obszarach uzytych kwestionariu-
szy. Jest to szczegolnie widoczne w przypadku analizowania sfery globalnej samooceny
— 64,31 punktow (S) i 49,08 punktow (NS) oraz funkcjonowania interpersonalnego —
63,59 punktow (S) 1 45,00 punktéw (NS). Jednakze w przypadku dwoch obszarow pro-
porcje te okazaly si¢ by¢ odwrotne — w sferze PUI respondenci z uszkodzonym stuchem
uzyskali az 72,21 punktéw, podczas gdy grupa styszacych respondentow zaledwie
27,28. Podobnie w przypadku sfery ogolnej poczucia samotnosci — 40,08 punktow (NS)
116,62 punktow (S). Ostatnia, najmniejsza rdznica dotyczyla zas obszaru negatywnych
emocji — 19,24 punktéw (NS) i 11,56 (S).

Porownujac dwie grupy respondentdow, mozna wskazaé na kilka réznic, ktore uwi-
daczniaja si¢ na tle powyzszej analizy. To, co szczegodlnie mocno odznacza si¢ na tle
wielu badanych obszaréw, to zdecydowanie wigksze tendencje do problematycznego
korzystania z Internetu w grupie respondentéw z uszkodzonym stuchem. Ponadto grupa
ta wykazala takze wyzsze wyniki w sferze ogolnego poczucia samotnosci i odczuwania
ogoblnych, negatywnych emocji.

W przypadku wszystkich skali w narzedziu KNIIS grupa respondentow z uszko-
dzonym shluchem uzyskata nizsze wyniki na tle swoich styszacych rowiesnikow. Z kolei
w grupie slyszacych zdecydowanie wyzsze wartosci uwidaczniajg si¢ w zakresie glo-
balnej samooceny i funkcjonowania interpersonalnego.

Jesli chodzi za$ o r6znice migdzypltciowe, w grupie styszacych respondentow roz-
nice te nie sa szczegolnie wyraziste. W sferze problematycznego uzytkowania Internetu
(PUI) minimalnie wyzsze wartosci uzyskaty dziewczgta. Sa to istotnie statystycznie
wyzsze wyniki w zakresie: obrazu $wiata (KNIIS) i pozycji spotecznej (SPS). Chtopcy
natomiast osiagneli wyzsze wyniki w obszarach ogodlnej samooceny i funkcjonowania
interpersonalnego. W grupie respondentéw z uszkodzonym stuchem dziewczgta uzy-
skaty od chtopcow istotnie statystycznie wyzsze wyniki w KNIIS poczuciu przychyl-
nosci ze strony §wiata i problematycznym uzytkowaniu Internetu. Chtopcy natomiast
wykazali wyzsze od dziewczat wyniki w zakresie KNIIS prospotecznosci, KNIIS po-
czuciu skutecznosci, KNIIS ,,ja wobec innych”, KNIIS braku poczuciu bezradnos$ci
oraz KNIIS ogoélnym obrazie zycia. Bioragc pod uwage pte¢, w grupie dziewczat stysza-
cych i dziewczat z uszkodzonym stuchem wszystkie uzyskane roznice okazaly si¢ bar-
dzo istotne statystycznie. Najwicksza dysproporcja dotyczy jednak problematycznego
uzytkowania Internetu oraz ogoélnego poczucia samotnosci — przewage w tej kwestii
uzyskaty dziewczeta z uszkodzonym stuchem. Tak samo ksztattujg si¢ roznice pomig-
dzy styszacymi i niestyszacymi chlopcami — najwigksza dysproporcj¢ rowniez mozna
zauwazy¢ W problematycznym uzytkowaniu Internetu oraz ogélnym poczuciu samot-
nosci — oba ,,na korzy$¢” grupy respondentow z uszkodzonym stuchem.
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Weryfikujac zatem postawione uprzednio hipotezy badawcze, nalezy zaznaczy¢,
ze sposrod czynnikow osobowych, ktore mogg istotnie roznicowac Korzystanie z Inter-
netu przez mtodziez w grupie styszacych respondentow, wyr6zni¢ mozemy jedynie
sfere spoteczno-moralng (,32** w skali Pearsona). Sfera spoteczno-moralna jest jedna
z czastkowych sktadowych globalnej samooceny. umiejetne funkcjonowanie w $rodo-
wisku spotecznym jest kluczowa cecha sfery funkcjonowania interpersonalnego. Zatem
im wyzszy poziom prawidlowego funkcjonowania w spoteczenstwie, umiejetnosci na-
wigzywania i podtrzymywania pozytywnych relacji, tym wyzszy takze poziom ogol-
nego (globalnego) zadowolenia z siebie i odpowiednio wysokiej samooceny. Im
wigksze poczucie bycia osoba szanowang i doceniana, obdarzang zaufaniem i trakto-
wang przyjaznie w spoteczenstwie, tym wyzszy rowniez poziom ogolnej samooceny
jednostki. Z kolei im wyzszy poziom pozytywnego obrazu wlasnego zycia i zadowole-
nia z niego, tym wyzsze warto$ci odnotowane zostang w zakresie globalnej samooceny
adolescenta. Wsrdd czynnikow osobowych, ktore istotnie mogg roznicowac korzystanie
Z Internetu przez mtodziez w grupie niestyszacych respondentdw, wyr6zni¢ mozna je-
dynie sfere przychylnosci §wiata (,26* w skali Pearsona). Sfera ta okreslona zostata jako
posiadanie pozytywnych wspomnien i do§wiadczen, a co za tym idzie przekonania, ze
w ogdlnym rozumieniu §wiat jest dobry, a los jest cztowiekowi przychylny, jesli ten
dziata w $wiecie aktywnie.

Whnioski

Okres adolescencji jest wyjatkowym czasem w Zyciu mlodego cztowieka — wymagaja-
cym, trudnym i pelnym nowych wyzwan w wielu sferach zycia. Poszukiwanie akcep-
tacji, zrozumienia czy zaspokojenia wiasnych potrzeb staje si¢ czgsto kwestig nadrzedng
1 znaczaco wptywajaca na poczucie wlasnej wartosci. Porownujac obie grupy respon-
dentéw pod katem ich aktywnosci w sieci i dodatkowych czynnikow, ktore tg aktyw-
nos$¢ determinuja, tatwo zauwazy¢ glowna konkluzje ptynaca z przeprowadzonych
badan: poczucie samotnosci, odrzucenia i niezrozumienia popycha mtodych ludzi do
zachowan ryzykownych i znaczaco zwigksza ryzyko szeroko rozumianych uzaleznien.
Poréwnujac uzyskane wyniki badan pod katem plci respondentéw, mozna dostrzec wy-
razng roznicg pomigdzy styszacymi 1 niestyszacymi respondentkami — grupa dziewczat
z uszkodzonym shuchem uzyskata istotnie nizsze wartosci w niemal kazdym obszarze
uzytych kwestionariuszy. Najbardziej wyrazne réznice dotyczyty funkcjonowania inter-
personalnego — 43,41 punktéw (NS), 60,44 punktéw (S), sfery globalnej/ogolnej samoo-
ceny — 50,59 punktéw (NS) 1 punktéw 61,06 (S) czy poczucia otrzymywania wsparcia od
innych — 17,00 punktow (S) i 10,32 punktow (NS). Wyzsze wartosci punktowe w przy-
padku dziewczat z uszkodzonym shuchem odnotowano jedynie w obszarach ryzykownych
zachowan w sieci (84,57 NS i 29,00 S), ogoélnym poziomie samotnosci (40,49 NS i 14,81
S) oraz obszarze odczuwania negatywnych emocji (19,22 NS i 10,86 S), co argumentuje
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postawione przez autorki wnioski. W przypadku mgskiej czesci respondentow zalezno-
$ci te ksztattuja sie podobnie. To wiasnie styszacy respondenci osiagneli wyzsze wyniki
niemal we wszystkich obszarach zastosowanych kwestionariuszy. Jest to szczeg6lnie
widoczne w przypadku sfery globalnej samooceny — 64,31 punktéw (S) i 49,08 punk-
tow (NS) oraz funkcjonowania interpersonalnego — 63,59 punktéw (S) i 45,00 punktéw
(NS). W przypadku jednak dwoch obszaréw proporcje te okazaty si¢ catkowicie odwro-
cone: sfera problematycznego uzytkowania Internetu — 72,21 punktéw (NS) i 27,28
punktow (S). Sfera ogélnego poczucia samotnosci — 40,08 punktéw (NS) i 16,62 punk-
tow (S). Ostatnia roznica dotyczyta natomiast obszaru negatywnych emocji — respon-
denci uzyskali kolejno 19,24 punktow (NS) i 11,56 (S).

Odnoszac si¢ do zaprezentowanych wnioskow, nalezy stwierdzi¢, ze szczegol-
nie mocno odznaczaja si¢ na tle wszystkich badanych obszarow drastycznie wigksze
sktonnosci do problematycznego korzystania z Internetu, ogolnego poczucia samotno-
$cii odczuwania negatywnych emocji w grupie respondentow z uszkodzonym stuchem.
Teorie te popieraja liczne badania $wiatowe wskazujace na korelacje traumy wczesno-
dziecigcej ze sktonnoscia do szeroko rozumianych uzaleznien w pdzniejszym okresie
zycia (Schore, 1994; Higley i Linnoila, 1997; Teicher, 2000; Meaney, 2002). Wobec
tych doniesien szczegolnie istotne wydaje si¢ uwrazliwienie rodzicow na budowanie
zdrowej relacji i wigzi z wlasnym dzieckiem. Nieswiadome nawet komunikaty, zacho-
wania czy postawy moga bowiem wzmaga¢ w dzieciach poczucie odrzucenia i osamot-
nienia. W érodowisku szkolnym natomiast kwestig wartg rozwazenia mogltyby by¢
cykliczne spotkania i zajecia warsztatowe z wychowawca lub psychologiem, ktéry po-
moéglby mlodziezy zmierzy¢ si¢ z wyzwaniami i trudno$ciami typowymi dla wieku na-
stoletniego. Wazne byloby réwniez budowanie w trakcie takich spotkan adekwatnego
poczucia wlasnej warto$ci mtodych ludzi. Wychowawcy i1 nauczyciele powinni utwier-
dza¢ ich takze w przekonaniu, ze jesli napotkaja jakiekolwiek trudnosci moga liczy¢ na
ich wsparcie 1 pomoc, za$ w razie potrzeby zostang pokierowani do odpowiednich in-
stytucji czy specjalistow. Odpowiednie dzialania o charakterze prewencyjnym moga
znaczaco przyczyni¢ si¢ do zmniejszenia trudnosci adolescentéw z wadg shuchu, ktore
tak wyraznie zarysowaty si¢ w toku przeprowadzonych badan.
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