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Szpunar, M. (2018). (Nie)potrzebna wrazliwosé. Wydawnictwo
Instytut Dziennikarstwa, Mediéw i Komunikacji Spotecznej
Uniwersytetu Jagiellonskiego, ss. 160.

Wydawnictwo Instytutu Dziennikarstwa, Mediéow i Komunikacji Spotecznej Uniwersyte-
tu Jagiellonskiego opublikowato monografie Magdaleny Szpunar, doktor habilitowane;j
nauk spotecznych w zakresie socjologii, specjalisty w dziedzinie nauki o mediach, me-
dioznawstwa oraz nowych mediow. Autorka pracuje w Instytucie Dziennikarstwa, Mediow
i Komunikacji Spotecznej Uniwersytetu Jagielloriskiego w Krakowie.

Ksigzka skfada sie z trzech rozdziatdw poprzedzonych wstepem oraz obszernej bi-
bliografii, ktéra zawiera pozycje zwarte i artykuty.

W rozdziale pierwszym Uwiktania i konteksty wrazliwosci autorka poprzedza rozwa-
zania myslg Ryszarda Kapuscinskiego, cytujgc stowa: ,Boje sie swiata bez wartosci, bez
wrazliwo$ci, bez myslenia. Swiata, w ktérym wszystko jest mozliwe. Poniewaz wéwczas
najbardziej mozliwe jest zto” (s. 13). Badaczka jest zdania, ze ta kategoria czesto jest
wykluczana z dyskursu, przeciwstawiana racjonalizmowi w ocenie rzeczywistosci na
rzecz fetyszu skutecznosci i efektywnosci, co separuje oba wymiary. Istote wrazliwosci
autorka opisuje wielowymiarowo:

Z jednej strony bowiem odnosimy sie don pozytywnie, kojarzac jg z gtebokg empatia,
silnym odczuwaniem i wspoétczuciem, z drugiej przypisujemy jej pewng niedojrzatosé, nie-
stabilno$¢ emocjonalng, nieadekwatny, przenikniety na wskros emocjami odbior rzeczy-
wistosci. (...) Odczuwanie wiecej i mocniej skazuje takie jednostki na szczegdlnie trudng
i nietatwg egzystencje (s. 14).

Ciekawa wydaje sie interpretacja, ze wrazliwo$¢é cztowieka powigzana z przezywa-
niem emocji ponad, wiecej, mocniej, intensywniej skutkuje — zdaniem autorki — doswiad-
czaniem alienacji spotecznej. Badaczka wyjasnia powody takiego rozumienia:

Wrazliwo$¢ emocjonalng (...) traktuje sie wtasnie jako forme niedojrzatosci, braku kontaktu
z realnym $wiatem. O ile zatem wrazliwos$¢ jako taka moze by¢ odbierana ambiwalentnie,
o tyle nadmiarowos¢ jej wystepowania, rozumiana jako nadwrazliwos$¢, a nawet przewraz-
liwienie, niesie ze soba jednoznacznie pejoratywne oceny (s. 16).

Magdalena Szpunar zastanawia sie, czy jest mozliwe Weberowskie ,odczarowanie
Swiata”, w ktérym znajdzie sie przestrzen na wyostrzong wrazliwos¢, ktérej atutem jest
strafniejsze postrzeganie (...) zjawisk spotecznych” (s. 19). Wszechobecna racjonaliza-
cja staje sie w ocenie autorki wymogiem stechnologizowanych czasoéw, ale jest to ,nie-
zwykle mylne, gdyz bez wrazliwo$ci trudno o samorozwdj, a wkasciwie nalezy orzec, ze
nastepuje regres jednostek, a w konsekwengciji i catych spoteczenstw” (s. 26).
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W podrozdziale drugim Racjonalizacja emocji a empatia badaczka medidw pisze,
ze uzewnetrznianie emocji podlega ocenie normatywnej. Dominujgca obecnos¢ ekono-
micznej kategorii uzytecznosci odrzuca ,przeszkadzajgce” emocje. Autorka jest jednak
przekonana, ze:

Pomimo tak przyjetej optyki nalezy wskazaé, ze emotywny aspekt ludzkiej osobowosci staje
sie niejednokrotnie zrodtem jej sensu i gtgbokiej podmiotowosci. W wielu wymiarach zycia to
wiasnie emocje petnig funkcje podstawowego narzedzia poznania, a prymarna rola rozumu
zostaje zredukowana na rzecz zaposredniczajgcych proces poznawczy emoc;ji (s. 34).

Zdaniem Magdaleny Szpunar empatia w afektywnej i poznawczej interpretacji wnosi
rozumienie przezy¢ emocjonalnych cztowieka. Autorka podkresla role kompetencji empa-
tycznych, wskazujgc na ich wielowymiarowos$¢ kategorialng, dopominajac sie ,,0 prawa
i koniecznos¢ zaistnienia wrazliwosci w relacjach miedzyludzkich i sferze publicznej”
(s. 47).

Podrozdziat trzeci o tytule Kultura emocji wnosi interpretacje ich doswiadczania
w aspekcie socjologicznym i kognitywnym. Autorka wskazuje na potrzebe zmiany w za-
akceptowanych przez swiat sposobach wyjasniania zjawiska empatii. Zdaniem Magda-
leny Szpunar ,nowy zwrot dotyczy wtasnie emociji, ktore staty sie¢ waznym kluczem do
rozumienia i wyjasniania kondycji wspotczesnego cztowieka” (s. 48). Autorka pisze, ze
.podejmowanie decyzji i ludzka racjonalno$¢ pozostajg mocno sprzezone z emocjami.
Wspotczesnie uznaje sie, ze emocje i rozum raczej uzupetniajg sie, niz dziatajg wobec
siebie antagonistycznie” (s. 49).

Badaczka dostrzega istnienie paradoksalnego procesu, ktory nazywa racjonalizacja
i standaryzacjg emoc;ji.

W podrozdziale czwartym, zatytutowanym Medialna widoczno$¢ jako emanacja hi-
perobecnosci, Magdalena Szpunar wyjasnia:

Pojecie to proponuje rozumieé¢ jako swoiste zatozenie, ze nie mozna dzisiaj istnie¢ bez
bycia widocznym, rozpoznawalnym i nieustannie obecnym. Nadobecnos$¢, nadaktywnosé
stajg sie signum temporis naszych czaséw. Nadmiarowos¢ tresci konkurujgcych o naszg
ograniczong uwage wprowadza nas w stan informacyjnej anestezji, odwrazliwienia na do-
znawane bodzce (s. 63).

Dokonujgc analizy pojeciowej, autorka odnosi sie do kategorii zmediatyzowanego
odbioru siebie, ktéry ,zaczyna odgrywac coraz istotniejszg role w konstruktach naukow-
ca-eksperta, ktérego wiedza czy umiejetnosci stajg sie wtérne wobec talentu uwodzenia
i przyciggania uwagi” (s. 64). Magdalena Szpunar jest przekonana, ze hiperobecnosé
medialna ,tgczaca sie z nadprodukcjg obrazéw i tresci nie oznacza jednak ich rozumie-
nia i interpretacji. (...) mamy do czynienia z redundancjg danych kosztem sensu” (s. 65).
Jako naukowiec dostrzega w medialnym klientelizmie realne zagrozenie dla dyskursyw-
nej nauki w hegemonii uproszczen i nieuprawnionych uogdlnien.
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W rozdziale trzecim Lek jako metanarracja o wspofczesnym $wiecie, w pierwszym
podrozdziale Kultura leku (nie tylko) technologicznego autorka opisuje lek wielowymia-
rowo. Wyjasnia, ze ,wspotczesnie figure leku wypeinia coraz czesciej technologia, al-
gorytm czy sztuczna inteligencja” (s. 80). Badaczka medidw pyta czytelnika, czy swiat
wysokiej technologii pomoze rozwigzac¢ istotne, kluczowe problemy ludzkosci. Konluduje
wypowiedz konczgca rozdziat:

Technologia od dawna nie jest, a wtasciwie nigdy nie byta bezzapachowa kulturowo, na-
rzucajgc nam wiasciwe sobie sposoby postrzegania i definiowania $wiata. Jej hegemonia
przejawia sie w imperatywie korzystania, nieustannego dostosowywania swoich praktyk
komunikacyjnych do coraz to nowszych jej wersji. Staje sie ona wspoétczesng emanacja
Bourdiesowskiej przemocy symbolicznej przejawiajgcej sie¢ w tym, ze cho¢ nie dostrzega-
my jej oddziatywania, wydaje si¢ nam przezroczysta, w sposéb znaczacy determinuje ona
nasze zachowania (s. 94-95).

W drugim podrozdziale, opatrzonym tytutem Hiperlekowe media. Kultura strachu
Jjako metanarracja o wspotczesnej rzeczywistosci, Magdalena Szpunar dopatruje sie
przyczyn doswiadczania poczucia zagrozenia w mediach. Przesycenie obrazéw medial-
nych obawami, strachem skutkuje czesto nieadekwatnymi i wyolbrzymionymi reakcjami
lekowymi. Autorka monografii pisze, ze:

Media w tej optyce petnig funkcje wielkiej fabryki strachu, indukujacej w nas zagrozenia
i leki (...). Ich hegemoniczny dyskurs nakazuje sie bac¢, a cechujgca je przemoc symbo-
liczna przejawia sie w tym, ze odbiorcy sg nieswiadomi ich prolekowego oddziatywania,
biernie afirmujgc narzucong wizje rzeczywistosci (s. 95-96).

Generowanie medialne ku ,gotowosci do leku” zdaniem Magdaleny Szpunar stato sie
gtébwnym rysem naszej kultury.

W rozdziale trzecim Emocje w muzyce, w pierwszym podrozdziale zatytutowanym
Emotywne aspekty recepcji muzycznej badaczka pochyla sie nad procesem determi-
nujgcym odbidér muzyki w warstwie emocjonalnej. Autorka rozumie jg jako ,proces dwu-
stronny — poddawanie sie emocjom indukowanym przez muzyke, ale i projektowanie
wiasnych emocji, nastrojow na muzyke” (s. 109). Zaprezentowane wyniki badan nad
emocjonalnym odbiorem muzyki na bazie wybranych koncepcji psychologicznych, filo-
zoficznych stanowig istotny wktad autorki w dokonywang analize.

Intrygujacy dla czytelnika jest tytut podrozdziatu drugiego: Muzyczna wszystkozer-
no$¢. Magdalena Szpunar wyjasnia w nim istote strategii okreslonej jako wszystkozer-
nos¢ (omnivorousness). Przywotuje teorie sformutowang przez Richarda Petersona
i Rogera Kerna (1996), dotyczaca snobistycznej konsumpcji ,jednogatunkowej” wypar-
tej przez niehomologiczng wszystkozernos$¢. Zdaniem autorki monografii oznacza to:

(...) sytuacje, w ktdrej jednostki o wysokim kapitale kulturowym nie zawezajg swojego gustu
do legitymizowanych form kultury wyzszej, ale sg otwarte na formy kulturowe zwyczajowo
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przynalezne klasom nizszym. Inaczej ujmujac, snobistyczne zachowania i wybory klasy
wyzszej zastepuje wszystkozernosc¢ (s. 127).

Badaczka jest zdania, ze wszystkozernos¢ zajeta miejsce ekskluzywnego snobizmu,
a bezkrytycznosé mas wpisata sie we wtasciwg im monozernos¢. Pisze w monografii,
ze gusta monozercow ,sg zamkniete i ujednolicone, skupione na wytworach kultury po-
pularnej” (s. 128).

Autorka zwraca uwage, ze wszystkozernosci nie nalezy traktowac jedynie jako kos-
mopolitycznej i otwartej konsumpc;ji kulturowej. Jest przekonana, ze aby zrozumie¢ od-
mienne od wtasnego habitusy, ,konieczne wydaje sie przyjecie strategii wszystkozerno-
$ci, gdyz pozwala ona przenika¢ usankcjonowane podziaty wysokie — niskie” (s. 138).

Magdalena Szpunar pozostawia czytelnika w refleksji dgzenia ku ciekawosci $wiata
i ,docierania do perspektywy Innego, niezamykania sie w snobistycznych praktykach
elitarystycznych” (s. 138).

W zawartej w publikacji Nocie wydawniczej znajduje sie informacja, ze monografia
stanowi podsumowanie prac badawczych autorki w latach 2017-2018. Badaczka pisze,
ze ,nadrzednym celem monografii byto usystematyzowanie wiedzy na temat rozmaitych
kontekstow wrazliwosci” (s. 139).

Ksigzka stanowi zmierzenie sie z kontrowersyjnymi pytaniami dotyczgcymi teorii
wyjasniajgcych istote wrazliwosci i potrzeby jej obecnosci we wspdtczesnym stechnicy-
zowanym $wiecie zdominowanym racjonalnoscig. Sktania do namystu nad koncepcjg
empatii jako cennego zasobu spotecznego.

Monografie mozna poleci¢ szerokiemu gronu czytelnikow, szczegdlnie majgc na
uwadze specjalistow od medidw, filozoféw, psychologéw, socjologéw i pedagogdéw. Sta-
nowi istotng lekture dla studentéw i doktorantéw zaréwno w dyscyplinach okreslanych
jako Sciste, jak i spoteczno-humanistycznych. Styl pisania autorki jest zrozumiaty, wywody
syntetycznie ujete i spdjne w tresci. Uzyty specjalistyczny jezyk jest czytelny dla odbior-
cy niebedacego specjalistg w dziedzinie medidw.

W Swietle przytoczonych argumentéw z petnym przekonaniem o jej inspirujgcych
zasobach filozoficzno-kognitywistyczno-poznawczych moge poleci¢ monografie do
przeczytania.

Agata Borowska

Akademia Ignatianum w Krakowie
DOI: 10.35765/hw.2017



