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Nauczyciel w koncepcji edukacyjnej
analizy transakcyjnej

ABSTRAKT

Problematyka edukacyjna pojawita sie wezesnie w obszarze zaintere-
sowan analizy transakcyjnej (AT). Jeden z pierwszych artykutéw na ten
temat dotyczyt podobienstw i réznic miedzy pracq psychoterapeuty
i nauczyciela. Od tamtej pory nauczyciel oraz jego psychologiczne
funkcjonowanie osobiste i zawodowe stato sie tez przedmiotem zaréw-
no zagranicznych, jak i polskich interesujgcych prac badawczych, ktére
bez przesady okresli¢ mozna wrecz wspdlnym mianem pedeutologii
AT. Przywotanie owych dokonan, z reguty mniej znanych w polskiej pe-
dagogice, stato sie gtéwnym celem niniejszego artykutu.

Zaprezentowano w nim dorobek Zespotu Badawczego Edukacyjnej
Analizy Transakcyjnej w Akademii im. Jana Diugosza w Czestocho-
wie. Walor edukacyjnej analizy transakcyjnej w przygotowaniuv za-
wodowym nauczycieli oraz wychowawcéw dostrzegty dwie czotowe
przedstawicielki tego nurtu na swiecie: Sylvia Schachner i Susannah
Temple, ktérych poglady zaprezentowano w tym artykule. Sledzqc
zakres i charakter polskich publikacji dotyczqcych nauczyciela na
gruncie AT, mozna mieé nadzieje, ze znajdq one swoje kontynuacje
w dalszych poszukiwaniach badawczych, odnajdujqc w ten sposdb
swoje miejsce jako jeden z dostrzegalnych nurtéw polskiej psychope-
dagogiki i pedeutologii.
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ABSTRACT

Transactional analysis became interested in education relatively early. One
of the first articles from this area discussed similarities and differences be-
tween work of a psychotherapist and a teacher. Since then teachers and
their psychological functioning in private and professional dimensions have
become the focus of valuable international and Polish studies, which can
even be described as pedeutology of transactional analysis. The aim of
the paper is to report these — unfortunately, not well-known — achievements.

The paper also presents the activity of the Research Team of Education-
al Transactional Analysis from Jan Diugosz University in Czestochowa.
A beneficial role of educational transactional analysis in teacher training
was noticed by two renowned representatives of TA: Sylvia Schachner
and Susannah Temple, whose ideas are also summarised in the paper.
Outlining the scope and nature of Polish scientific papers devoted to
teachers in TA, the Author hopes that they will be continued and will mark
their place in Polish psychopedagogy and pedeutology.

Refleksja i badania dotyczace nauczycieli zajmujg istotne miej-
sce w teorii i praktyce edukacyjnych aplikacji analizy transakcyj-
nej — EAT (ang. educational transactional analysis — ETA). Trzeba
bowiem zauwazy¢, ze zapoczatkowana w polowie ubieglego wieku
przez amerykaniskiego psychiatre i psychoterapeute Erica Berne’a
(1910-1970) nowa koncepcja terapii grupowej, wystepujaca odtad
pod nazwg analizy transakcyjnej — AT (ang. fransactional analysis —
TA), zyskata dos¢ szybko zastosowania odnoszace si¢ do pedagogiki.
Sam jej twérca zdefiniowal ten odmienny od innych nurt pomocy
psychologicznej niezwykle szeroko jako ,teoria dzialania spoleczne-
go” (theory of social action), co pozwolito uwzgledni¢ w nim réwniez
tematyke edukacyjna. Dowodnym przykladem wezesnych aplikacji
AT w obszar ksztalcenia i wychowania moze by¢ jeden z pierwszych
artykuléw na ten temat, poszukujacy podobieristw i réznic miedzy
praca nauczyciela i psychoterapeuty oraz rozpoznawania gier inter-
personalnych, jakie majg miejsce w klasie szkolnej'. Od tego czasu

1

S. Soles, Social Dynamics: A Study of Classroom Games — Progress Report,
»Iransactional Analysis Bulletin” 1963, t. 2, nr 8, s. 97, za: N. Emmerton,
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problematyka zawodu nauczycielskiego towarzyszy nieprzerwanie
szeregu autorom, ktérzy dostrzegli liczne mozliwosci interpretacii
i rozumienia pracy nauczycielskiej z perspektywy AT. Nauczyciel
oraz jego psychologiczne funkcjonowanie osobiste i zawodowe stalo
si¢ tez przedmiotem zaréwno zagranicznych, jak i polskich intere-
sujacych prac badawczych, ktére bez przesady okresli¢ mozna wrecz
wsp6lnym mianem pedeutologii AT. Przywotanie owych dokonas,
z reguly mniej znanych w polskiej pedagogice, stanowi gtéwny cel
niniejszego artykulu.

Edukacyjna analiza transakcyjna i jej cele

Tak jak powiedziano juz wczesniej, obecnos¢ problematyki na-
uczycielskiej pojawia si¢ juz u zarania powstania oraz ksztaltowania
si¢ koncepcji analizy transakcyjnej. Dalsze prace potwierdzaja tylko
zainteresowanie badaczy nauczycielem i budowanymi przez niego
relacjami z uczniami, a takze rodzicami uczniéw, oraz rozwigzywa-
niem trudnych probleméw mogacych pojawiaé si¢ na terenie szkoly.
O mozliwosci wykorzystania zalozeri analizy transakcyjnej w eduka-
cji pisat juz 1971 roku Thomas Frazier, stwierdzajac:

Zasady analizy transakcyjnej moga by¢ uzyteczne w praktyce klasy
szkolnej. Cele edukacji moga rézni¢ si¢ od celéw psychoterapii; acz-
kolwiek uczucia nadziei, oczekiwania, frustracje i osiagniecia sa obecne
w klasie i dlatego zasady ludzkiego zachowania i dynamiki grupy moga
by¢ zastosowane takze tutaj?.

W kolejnych latach i w péZniejszych opracowaniach coraz cze¢sciej
zaczgto podkresla¢ znaczenie AT w kontekscie zadan edukacyjnych
i wychowawczych oraz samej pracy nauczyciela®. Podstawowe dok-
trynalne zalozenia®, bedace kanwg edukacyjnej analizy transakcyjnej,

T. Newton, The Journey of Educational Transactional Analysis from Beginnings
to the Present, , Transactional Analysis Journal” 2004, t. 34, nr 3, s. 283.

2 T.L. Frazier, The Application of Transactional Analysis Principles in the Class-
room of a Correctional School, , Transactional Analysis Journal” 1971, t. 1, nr 4,
s. 16.

3 N.E. Amundson, D.D. Sawatzky, An Educational Program and AT, Transac-
tional Analysis Journal” 1976, t. 2, nr 6, s. 217-220.

What Is Transactional Analysis?, https://www.itaaworld.org/what-transac-
tional-analysis [dostep: 8.02.2017].
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sprowadzajg si¢ do przekonania, ze skutecznos¢ wychowawcza wigze
si¢ z empatig i poszanowaniem godnosci wszystkich oséb bioracych
udzial w procesie wychowawczo-dydaktycznym. W szczegélny spo-
s6b odnosi si¢ to do nauczyciela i pelnionej przez niego roli. Wspo-
mniane cechy budujg udane relacje migdzy nauczycielem i uczniem,
tworzac optymalny klimat wychowawczy. W przypadkach trudnosci
edukacyjnych, jakie nieuchronnie moga si¢ pojawiaé, ich skuteczne
rozwigzywanie moze nastapi¢ tylko wéwczas, gdy w przezwyciezenie
tych klopotéw zaangazowane sg wszystkie strony konfliktu, nie tylko
nauczyciel, ale réwniez uczniowie oraz rodzice, a takze wtadze szkol-
ne. Wspomniane osoby muszg mie¢ dobrg wole wspélpracy, posiadaé
gotowo$¢ do poruszania si¢ w spéjnych ramach okreslonych zatozen
teoretycznych lub czysto zdroworozsagdkowych. Powinna im tez to-
warzyszy¢ gotowos¢ do trafnego rozumienia rzeczywistosci oraz sa-
mos$wiadomos$¢ oséb zaangazowanych w zlozone i wieloaspektowe
procesy edukacyjne.

Jak twierdzi si¢ w wielu opracowaniach, edukacyjna analiza trans-
akcyjna moze si¢ okaza¢ przydatna choc¢by w rozwigzywaniu prob-
leméw zwigzanych z ksztalceniem i doskonaleniem pracy nauczy-
cieli oraz dostarczaniem wiedzy czy umiejetnosci pedagogicznych
zaréwno samym nauczycielom, jak réwniez rodzicom uczniéw. Moze
tez poméc w tworzeniu wlasciwego klimatu szacunku i kultury
psychologicznej szkoly, usprawnianiu procesu uczenia si¢ oraz rozbu-
dzania motywacji do uczenia si¢. Nie bez znaczenia jest takze pomoc
w podnoszeniu sprawnosci organizacyjnej poszczegélnych placéwek
szkolnych i wychowawczych oraz calego sytemu o$wiaty.

Za szczegblowe cele edukacyjnej analizy transakcyjnej dos¢ po-
wszechnie uwaza si¢ stworzenie nowych perspektyw w spojrzeniu na
to, jak ludzie w istocie si¢ ucza, oraz co zrobié, aby ksztalcenie mo-
glo si¢ sta¢ bardziej efektywne. Jest to zatem analiza nowych metod,
ktére aktywizuja uczniéw, w tym sposobéw uczenia si¢ poprzez do-
$wiadczenie oraz edukacje¢ skoncentrowang na samym uczniu. To bu-
dowanie procesu uczenia si¢ w taki sposéb, ze jego kierunek w jakims
stopniu wyznacza W przewazajacej mierze sam uczet, a nie represyj-
ny system narzucony z géry. Pojawia si¢ tu réwniez opanowywanie
umiejetnosci radzenia sobie nauczyciela z edukacyjnymi sytuacjami
problemowymi. Wymienia si¢ przy okazji dazenie do rozwoju teorii
edukacji bez poczucia winy (blade-free theory), ktéra moze uczyni¢
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zaréwno nauczanie, jak i uczenie si¢ mniej obcigzajacym z psycholo-
gicznego punktu widzenia dla podmiotéw tego procesu’.

Powyzsze cele maja by¢ realizowane poprzez dwie fundamental-
ne zasady praktyki nauczycielskiej. Dodajmy w tym miejscu, ze sa
one charakterystyczne zaréwno dla psychoterapii, jak réwniez dla
praktyki edukacyjnej. Pierwsza z zasad méwi o metodzie kontrak-
tu. Zaktada ona, ze relacja migdzy nauczycielem a uczniem powinna
si¢ opiera¢ na wspdlnie uzgodnionej umowie co do celéw uczenia
sig, stosowanych sposob6éw dzialania i efektéw, jakie ma to przyniesc.
Ma to na celu ponoszenie wspélnej odpowiedzialnosci za uzyskiwane
rezultaty. Méwiac za$ precyzyjniej, chodzi tu o sklonienie ucznia do
wziecia na siebie czgéci odpowiedzialnosci za edukacje, bez obarcza-
nia tym wylacznie nauczyciela. Druga regula koncentruje si¢ na kwe-
stii otwartej — pozbawionej gier psychologicznych i réznorodnych
rodzajéw psychomanipulacji — komunikacji interpersonalnej miedzy
nauczycielem i uczniem.

W praktyce analizy transakcyjnej powyzsze cele i zasady reali-
zuje si¢ najczesciej dzigki programom specjalistycznych szkoler®
adresowanych do nauczycieli oraz dzieci i mlodziezy’, a takze dzigki
wykorzystaniu réznych form pracy z uczniami majacymi trudno-
$éci w nauce®. W ramach tej teorii prowadzi si¢ badania ewaluacyj-
ne programéw edukacyjnych i konkretnych form pracy nauczyciela.
Publikowane badania interdyscyplinarne analizujg instytucje szkoly
z punktu widzenia AT, jako strukture organizacyjna, srodowisko kul-
turowe i miejsce specyficznych interakeji miedzyosobowych. Ciekawe
rezultaty w zakresie wprowadzania AT do szkét uzyskano w Wiel-
kiej Brytanii, gdzie stwierdzono znaczne podwyzszenie efektywno-
$ci pracy ucznidéw i nauczycieli dzigki zastosowaniu wspomnianych
regul. Zauwazono, ze zachecanie uczniéw do przyjecia zachowari

*  N. Emmerton, T. Newton, The Journey of Educational Transactional Analysis
from Beginning to the Present, dz. cyt.,s. 289.

G. Barrow, E. Bradshaw, T. Newton, Improving Behaviour and Raising
Self-Esteem in the Classroom: A Practical Guide to Using Transactional Analysis,
London 2001.

7 C. Garrison, R. Fischer, Introducing TA in the Public School System, , Transac-
tional Analysis Journal” 1978, t. 8, nr 3, s. 244-246.

8 M.J. Fine, G. Covell, D.B. Tracy, The Effects of TA Training on Teacher Attitudes
and Behavior,  Transactional Analysis Journal”1978, t. 8, nr 3, 5. 236-240.
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z pozycji stanu Ja-Dorosty bywa pierwszym krokiem zapoczatko-
wujacym wlasciwa postawe wobec nauki i odpowiedzialne podejscie
do swoich obowigzkéw. Chege promowaé zasady rozwoju emocjo-
nalnego uczniéw, Instytut Rozwoju Analizy Transakcyjnej IDEA)
ustanowil nagrode dla Dzieci i Mlodziezy (TEPACY), ktéra sprzyja
budowaniu dobrych relacji w szkole’.

Zaobserwowano réwniez, co potwierdzily badania, ze ksztalce-
nie samych nauczycieli w zakresie AT skutkuje budowaniem do-
brych relacji interpersonalnych w klasie szkolnej. Stad tez oddzielne
miejsce w analizie transakcyjnej zajmuje osoba samego nauczyciela,
postugiwanie si¢ przez niego wlasnymi stanami Ja w relacjach z ucz-
niami'®, obszar jego waznych umiejetnosci przydatnych w radzeniu
sobie z destrukcyjnymi zachowaniami uczniéw!, a w szczegdlnosci
zapobieganie prowadzeniu przez niego samego i uczniéw negatyw-
nych gier interpersonalnych'®. Nie bez znaczenia jest réwniez rodzaj
udzielanego wsparcia psychologicznego przez nauczycieli®. To tylko
niektére z szeregu jeszcze innych kwestii mieszczacych sie w naby-
waniu przez nauczyciela kompetencji zawodowych dzigki szkole-
niom w zakresie analizy transakeyjnej.

Edukacyjna analiza transakcyjna w Polsce

Zainteresowanie i rozwdj edukacyjnej analizy transakcyjnej
w Polsce jest kwestig zaledwie kilku ostatnich lat. Wymieni¢ tu moz-
na m.in. znaczace publikacje Doroty Pankowskiej'* z Uniwersytetu

°  G. Barrow, Transactional Analysis, Pastoral Care and Education, ,Pastoral

Care in Education” 2007, t. 25, nr 1, s. 21-25.

1 W.J. Kenney, Problem-Student Effects on Teacher Ego States Behavior, , Trans-
actional Analysis Journal” 1981, t. 3, nr 11, s. 252-253.

G. King, Umiejetnosci terapeutyczne nauczyciela, przel. J. Bartosik, Gdarisk
2003, s. 61-62.

K. Ernst, Szkolne gry ucznicw. Jak sobie z nimi radzic, przel. ]. Troczynski,
Warszawa 1991; J. Jagieta, Gry psychologiczne w szkole, Kielce 2004.

3 P. Hough, Teachers and Stroking, , Transactional Analysis Journal” 1971, t. 3,
nr 1,s. 38-39.

D. Pankowska, Wykorzystanie analizy transakcyjnej w pracy nauczyciela, w:
Rozpoznania i szkice pedagogiczne, red. D. Jankowska, £.6dz 2005, s. 51-69;
D. Pankowska, Stosowanie analizy transakcyjnej w praktyce szkolnej a zdrowie
psychiczne, w: Zdrowa szkola — zdrowy uczen. Edukacja wobec wspdtezesnych
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im. Marii Curie-Skiodowskiej w Lublinie. Jednak przetomowe
znaczenie dla zaistnienia problematyki EAT w Polsce miata decy-
zja Senatu Akademii im. Jana Dlugosza w Czestochowie o powsta-
niu w maju 2010 roku Zespolu Badawczego Edukacyjnej Analizy
Transakcyjnej. Przez okres funkcjonowania tej placéwki naukowe;j,
niemajacej swojego akademickiego odpowiednika zaréwno kraju, jak
i za granicg, powstato wiele znaczacych publikacji. Trzeba podkreslié,
ze pierwszg monografia w Polsce poswiecong tej tematyce stala si¢
praca zbiorowa Analiza transakcyjna w teorii i praktyce pedagogicznej
(1997). Po niej powstaly nastepne, m.in. Analiza transakcyjna w edu-
kacji (2011), Edukacyjna analiza transakcyjna w kilku odstonach (2012)
oraz wiele innych wysoko ocenianych opracowan o charakterze mo-
nograficznym, popularnonaukowym czy leksykalnym®. Zesp6t wy-
daje czasopismo ,Edukacyjna Analiza Transakcyjna” oraz opracowat
szereg monografii w ramach serii wydawniczej: ,Biblioteka Eduka-
cyjnej Analizy Transakcyjnej”'¢. Seria ta jest jedynym jak dotad perio-
dykiem naukowym po$wigconym analizie transakcyjnej w Polsce®,

zagrozen zdrowia, red. A. Grabowiec, A. Bogucki, A. Bochniarz, Lublin 2008,
s. 123-134; D. Pankowska, Metodologia analizy transakcyjnej — przeglad badar,
»Przeglad Badari Edukacyjnych” 2008, nr 1,s. 99-115; D. Pankowska, Nauczy-
ciel w perspektywie analizy transakcyjnej, Lublin 2010; D. Pankowska, Analiza
transakcyjna w edukacyi, czy edukacyjna analiza transakcyjna? — proba porzqdko-
wania znaczer, ,Edukacyjna Analiza Transakcyjna”2012, nr 1,s. 13-30 i inne.
15

J. Jagieta, Gry psychologiczne w szkole, dz. cyt.; ]. Jagieta, Komunikacja interper-
sonalna w szkole, Krakéw 2004; ]. Jagiela, Narcystyczna szkota. O psychologicz-
nej rzeczywistosci szkoty, Krakéw 2010; J. Jagiela, Analiza transakcyjna — per-
spektywy aplikacji pedagogicznych, w: Analiza transakcyjna w teorii i praktyce
pedagogicznej, red. ]. Jagieta, Czgstochowa 1997, s. 17-41; J. Jagiela, Stownik
analizy transakcyjnej, Czgstochowa 2012 i szereg innych artykutéw nauko-
wych i popularnonaukowych z tego zakresu.

16 W ostatnim okresie ukazaly si¢ m.in. nastepujace monografie: J. Jagiela,

A. Sarnat-Ciastko, Dlaczego analiza transakcyjna? Rozmowy o zastosowaniu
analizy transakcyjnej w pracy nauczyciela i wychowawcy, Czestochowa 2015;
J. Jagieta, Edukacyjna Analiza Transakcyjna w kilku odstonach, Czgstochowa
2012; D. Gebus, A. Pierzchata, Tworczy nauczyciele, pomystowi uczniowie.
Osobowosciowe korelaty kreatywnosci nauczycieli z perspektywy analizy trans-
akcyjnej, Czestochowa 2016; Z. Leski, Duch w maszynie... Kim dla nas jest
komputer? Charakterystyka zjawiska w jezyku analizy transakcyjnej, Czgsto-
chowa 2016.

Zagraniczne czasopisma naukowe poswigcone AT to m.in.: , Transactional
Analysis Journal”,  International Journal of Transactional Analysis Research”
oraz ,Zeitschrift fiir Transaktionsanalyse”.

17
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a w wydaniu edukacyjnym nie posiada tez swojego zagranicznego
odpowiednika. Na famach tego periodyku swoje artykuty publiko-
wali nie tylko polscy autorzy, ale takze znani badacze problematyki
EAT z Wielkiej Brytanii'®, Austrii’’ oraz Ukrainy. Autorzy publi-
kowanych opracowari zaprezentowali w niej np. mozliwosci iden-
tyfikacji skryptu somatycznego danej osoby na podstawie ulubionej
dziecigcej bajki®.

Czlonkowie Zespolu mogg si¢ poszczyci¢ wypracowaniem wias-
nych modeli teoretycznych oraz metod i narze¢dzi badawczych, a tak-
ze uzyskiwaniem kolejnych stopni naukowych. Ich dorobek naukowy
pozwala juz w obecnej chwili na uzyskanie w niedalekiej przysztosci
stopni doktora habilitowanego w zakresie pedagogiki. Dwie dyserta-
cje doktorskie dotyczace edukacyjnej analizy transakcyjnej uzyska-
ty wyréznienia rad wydzialu*. Ponadto jedna z tych prac uzyskata
gltéwna nagrode Kapituly IT Konkursu na najlepsza pracg doktor-
ska w dziedzinie diagnozy edukacyjnej przyznawana przez Zarzad
Gléwny Polskiego Towarzystwa Diagnozy Edukacyjnej?. Przygoto-
wywane s3 kolejne prace doktorskie z tej tematyki, czekaja one na
swoja szczesliwg finalizacje®. Zespot uzyskal tez nagrode pierwszego

1 T. Newton, From Transactional Analysis in Education to Educational Trans-

actional Analysis: A Personal Encounter, ,Edukacyjna Analiza Transakcyjna”
2016, nr 5,s. 29-37, http://dx.doi.org/10.16926/eat.2016.05.02.

S. Schachner, Models of Transactional Analysis in Educational Management,
yEdukacyjna Analiza Transakcyjna” 2016, nr 5, s. 35-49, http://dx.doi.
o0rg/10.16926/¢at.2016.05.03.

K. Bulhakova, Z. Sevalneva, Rabota s telesnym scenariem s pomos i libimoj det-
skoj skazki, ,Edukacyjna Analiza Transakcyjna” 2015, nr 4, s. 36—44, http://
dx.doi.org/10.16926/eat.2015.04.02.

A. Pierzchata, Pasywnos¢ szkolna w analizie transakcyjnej. Studium relacji na-
uczyciele z uczniem (Wydziat Pedagogiczny, Katedra Psychopedagogiki, Aka-
demia Ignatianum w Krakowie, 2013); A. Sarnat-Ciastko, Tutoring w pol-
skim systemie oswiaty. Badania nad rozwojem metody tutoringu ze szczegolnym
uwzglednieniem efektow jej stosowania dla nauczyciela i ucznia w ujeciu analizy
transakcyjnej, (Wydzial Pedagogiczny, Katedra Psychopedagogiki, Akademia
Ignatianum Krakowie, 2014).

20

21

22 A. Sarnat-Ciastko, Tutoring w polskim systemie oswiaty. Badania nad rozwo-

Jem metody tutoringu ze szczegdlnym uwzglednieniem efektow jej stosowania dla
nauczyciela i ucznia w ujeciu analizy transakcynej, (Wydzial Pedagogiczny,
Katedra Psychopedagogiki, Akademia Ignatianum Krakowie, 2014).

23

K. Motyl, Temporalny wymiar Zycia szkoty. Transakcyjne formy strukturali-
zacji czasu uczniow, (Instytut Nauk o Wychowaniu, Akademia Ignatianum
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stopnia J.M. Rektora Akademii im. Jana Diugosza w Czgstochowie
za osiggnigcia naukowe w roku 2017.

Kolejne prace badawcze ZBEAT finansowane byly z przyzna-
nych grantéw uczelnianych. W latach 2016-2018 czlonkowie Ze-
spolu wlaczyli si¢ w badania nad realizacja programem ,Wychowa¢
czlowieka madrego. Wprowadzenie modelu pracy wychowawczej
i resocjalizacyjnej z zastosowaniem metody tutoringu szkolnego jako
profilaktyki pozytywnej probleméw w polskiej szkole”, finansowa-
nego ze Srodkéw Ministerstwa Edukacji Narodowej*!. Znaczacym
osiagni¢ciem Zespolu stala si¢ tez realizacja migdzynarodowego pro-
jektu badawczego zatwierdzonego przez polskie Ministerstwo Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego oraz Ministerstwo Szkolnictwa Wyzszego
Ukrainy.

Projekt realizowany przez ZBEAT oraz pracownikéw nauko-
wych Katedry Psychologii Rozwojowej i Pedagogicznej Réwieri-
skiego Paristwowego Uniwersytetu Humanistycznego ma by¢ re-
alizowany w latach 2017-2019. Przedmiotem projektu jest analiza
komparatystyczna przekazu wartosci u mlodziezy polskiej i ukra-
inskiej: ,System wartosci i transakcyjne elementy skryptowe (/ife
script) ukrainskiej i polskiej mlodziezy akademickiej” (‘The value sy-
stems and life scripts of Polish and Ukrainian university students —
a comparative analysis based on the concept of transactional analy-
sis). Realizacja projektu obliczonego na kilka etapéw zaowocowata
juz cenng wymiang do$wiadczeri miedzy strong polska i ukrairiskg
oraz odbytymi stazami naukowymi.

Tak jak wspomniano, analiza transakcyjna znalazla dos¢ szybko
zastosowanie jako jedna z form szkolenia nauczycieli w celu pod-
niesienia ich kompetencji, samo$wiadomosci oraz rozwoju osobiste-
go i zawodowego. Maria Rys, jedna z czolowych przedstawicielek
polskiej psychologii i pedagogiki, pisze nastgpujaco: ,Zastosowa-
nie analizy transakcyjnej pozwala osiaggna¢ zdolnos¢ ksztattowa-
nia wlasnego zycia bez negatywnych wplywéw przeszlosci, dzigki
uwolnieniu si¢ od wadliwych zapiséw w scenariuszach zyciowych

w Krakowie); W. Swiqtek, Przemoc w szkole. Charakterystyka zjawiska
2 punktu widzenia edukacyjnej analizy transakcyjnej, (Instytut Nauk o Wy-
chowaniu, Akademia Ignatianum w Krakowie).

2 Realizator projektu: Towarzystwo Edukacji Otwartej — organ prowadzacy

dla Instytutu Tutoringu Szkolnego.
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oraz dzigki ¢wiczeniu si¢ w doroslych relacjach™. Wspomniany
walor edukacyjnej analizy transakcyjnej w przygotowaniu zawo-
dowym nauczycieli oraz wychowawcéw dostrzegly Sylvia Schach-
ner i Susannah Temple, dwie czolowe przedstawicielki tego nurtu
na $wiecie.

Praca nauczyciela wedtug Sylvii Schachner

Sylvia Schachner w jednym ze swoich artykuléw?® wskazuje na
zidentyfikowane przez siebie wzorce majace stuzy¢ stworzeniu ko-
rzystnych warunkéw nauczania i pracy nauczyciela. ,Modele te sa
pomocne do opisania obserwowanych proceséw oraz widocznych
efektéw podejmowanych transakeji i interwencji” — pisze autorka.
Pierwszy ze schematéw zniewalajacy swoja prostota, ale tez nie-
budzaca watpliwoéci pedagogiczng trafnoscia, powstal w oparciu
o wyodrebnione przez Erica Berne’a podstawowe potrzeby (nazy-
wane tez w AT ,glodami” (ang. hunger). Powstaja one na wezesnych
etapach rozwojowych dziecka na poziomie biologicznym, pézniej
sa formowane i symbolizowane réwniez w obszarze psychiki. Wy-
odrebniono w ten sposéb: gtéd stymulacji (stimulus hunger), gtéd
wsparcia (recognition hunger) oraz giéd strukturalizacji czasu (hun-
ger for time structure)®. Potrzeby te staly si¢ kanwa, na jakiej za
pomocy tréjkata réwnobocznego autorka ukazala trzy wspierajace
sie wzajemnie elementy procesu dydaktycznego i wychowawczego
szkoly oraz kierunki, jakimi powinien podaza¢ nauczyciel, aby uzy-
ska¢ réwnowage i harmoni¢ w swojej pracy dydaktycznej, zaspoka-
jajac w ten sposéb naturalne potrzeby ucznia. Uczerd musi zatem
otrzymywac od swojego nauczyciela wsparcie w swoich zmaganiach
i trudnos$ciach w opanowywaniu wiedzy oraz w zdobywaniu ko-
niecznych umiejetnosci. Jest to szczegdlnie wazne wtedy, gdy uczen
napotka na okreslone trudnosci w uczeniu sig.

% M. Rys, Konflikty w rodzinie, Warszawa 1998, s. 5.
% S. Schachner, Models of Transactional Analysis, dz. cyt., s. 35-49.
27 Tamze, s. 40.

28

E. Berne, Dzieri dobry... i co dalej? Psychologia ludzkiego przeznaczenia, przel.
M. Karpisiski, Poznan 1998, s. 40-41.
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W koncepcji analizy transakcyjnej tego rodzaju wsparcie otrzy-
muje si¢ dzigki jednostce interpersonalnego uznania, ktérg nazywa
si¢ rowniez tzw. znakiem zauwazenia?.

W niektérych ttumaczeniach opatrywana jest tez rzeczownikiem
odczasownikowym i nazywana ,glaskiem”, co ma obrazowa¢ w spo-
s6b dostowny podobieristwo do glaskania po glowie matego dziecka
na wezesnych etapach jego rozwoju, a pézniej jest symbolizowane
w trakcie rozwoju za pomocg stéw (np. pochwal, wyréznien czy
afirmacji). Stymulacja taka ma pobudza¢ do spontanicznych poszu-
kiwan, dziatania i kreatywnosci, bedac w ten sposéb zaprzeczeniem
biernej recepcji tresci i pasywnej obecnosci w szkole. Z kolei jasna
struktura organizacyjna lekcji, ktéra ma tworzy¢ przede wszystkim
nauczyciel, zmierza do uzyskania poczucia bezpieczeristwa przez
ucznia i utrzymania porzadku w przebiegu lekcji. W konsekwencji:
»Z pomocy tego tréjkata jest mozliwe zaplanowanie jednostek dy-
daktycznych w sposéb zréwnowazony. Jezeli pojawiaja si¢ zaburzenia
tego procesu, to model ten pozwala znalez¢ pojawiajace si¢ problemy
i podja¢ skuteczne interwencje” — pisze Schachner®. Autorka na pro-
wadzonych przez siebie warsztatach dla nauczycieli ukazuje prak-
tyczne sposoby postugiwania si¢ wspomnianym modelem?!.

Analiza transakcyjna nie ogranicza si¢ jednak wylacznie do wska-
zania nauczycielowi jedynego mozliwego modelu, wedlug ktérego
ma on budowa¢ swoje optymalne relacje z uczniami. Inne z rozwia-
zan nawigzuje do modelu okreslanego w AT jako ,Model 3P” (7e
Three P’s Model). Sg to zasady, zaproponowane juz na wczesnym eta-
pie powstawania samej koncepcji*’, okreslajace zakres oddziatywari
terapeutycznych, ale odnoszace si¢ — jak twierdzi Schachner — w réw-
nym stopniu do pracy nauczyciela. Réwniez i te elementy ukladaja

¥ Ang. stroke — tlumaczone na jezyk polski jako: stroki, strouki, gtaski, wzmoc-

nienia, znaki rozpoznania, znaki uznania, aprobata, por. J. Jagieta, Stownik
analizy transakcyjnej, dz. cyt., s. 210-213.

%0 S. Schachner, Models of Transactional Analysis, dz. cyt., s. 40.

31 Autor mial mozliwo$¢ uczestnictwa w prowadzonym przez dr Sylvig

Schachner PTSTA-E warsztacie edukacyjnej analizy transakcyjnej ,Rézne
style uczenia si¢ oraz metody zwigzane z analizg transakcyjna”, Polskie To-
warzystwo Integratywnej Analizy Transakcyjnej, Krakéw 7-8 lutego 2015 r.

2. P. Crossman, Permission and Protection, ,Transactional Analysis Bulletin”

1966, nr 5,s. 152.
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si¢ w réwnoboczny tréjkat i wyznaczaja reguly, wedtug ktérych ma
postepowac nauczyciel i wychowawca. W konsekwencji sprowadzaja
si¢ do udzielania pozwoleri, ochrony oraz posiadania przez nauczy-
ciela wewnetrznej mocy czy sily.

Pozwolenie (Permission) — wyraza zgode na odrzucenie przez
klienta zachowan, ktére chce on wyeliminowac ze swojego zachowa-
nia. W przypadku odniesieri do sytuacji szkolnych Schachner pisze
0 tym nastepujgco:

Uczniowie przychodza do szkoly ze swoimi osobistymi przekazanymi

im nakazami i przekonaniami skryptowymi. Pozwolenie na to, aby my-

sle¢, odkrywaé, zgoda, aby sprébowaé czegos nowego, sa niezbednymi

czynnikami dobrego procesu uczenia si¢g®.

Ochrona (Profection) — to nic innego jak asekuracja danej oso-
by przed skutkami zlamania utrwalonych i dysfunkcjonalnych we-
wnetrznych zakazéw. Schachner komentuje to w kontekscie szkoty
w nastepujacy sposéb:

W odniesieniu do ciaglo$ci procesu uczenia sig jest niezwykle wazne, aby

istniata przestrzen, w ktérej uczniowie moga w bezpieczny sposéb od-

krywa¢ swoje zdolnosci spoleczne i intelektualne. Nauczyciel jest odpo-
wiedzialny za przestrzeganie w klasie regut negocjacji, a nie przemocy*.

Autorka uznaje te regule za najwazniejszy element omawianej
triady odnoszacej si¢ do pracy nauczyciela.

Sita, moc (Power, Puissance, Potency) — to do$wiadczanie przez
klienta energii potrzebnej do konfrontacji ze swoimi problemami,
plynacej ze strony terapeuty lub grupy terapeutycznej. W przypadku
za$ szkoly:

Sita dzialania nauczyciela to jego zdolnosci do nauczania. On lub ona
musi mie¢ gleboka wiedze na temat proceséw uczenia si¢, zna¢ moz-
liwosci i ograniczenia metod dydaktycznych oraz metod przyczyniaja-
cych sie do rozwoju. Znaé potrzeby uczniéw i studentéw. Wszystko to
daje mozliwos¢ uczniom doswiadczenia poczucia wlasnej skutecznosci
i znajdowania swoich wlasnych strategii uczenia sie, a takze rozwijania

zainteresowan®.

3 S. Schachner, Models of Transactional Analysis, dz. cyt., s. 41.
3% Tamze,s. 41.

3% Tamze.
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Wymienimy jeszcze jeden z modeli AT wskazany przez Sylvig
Schachner jako wigzacy si¢ z problematyka edukacyjna i pracg same-
go nauczyciela, a dotyczacy wyodrebnionych w tej teorii tzw. pozy-
cji zyciowych (/ife position). Sg to fundamentalne przekonania danej
osoby o sobie i innych ludziach, ktére zostaly uformowane na naj-
wezesniejszych etapach rozwoju. Jest to swoiste okno na §wiat, przez
ktére ktos patrzy na siebie i na innych, przestrzega okreslonych war-
to$ci w sobie oraz w otoczeniu, a takze czgsto usprawiedliwia w ten
spos6b swoje decyzje, zachowania lub zaniechania’®.

Wyodrebnione cztery postawy zyciowe, okreslane tez czasem
jako pozycje egzystencjalne, psychologiczne, bazowe lub transakeyj-
ne, maja zatem réwniez kolosalne znaczenie w przypadku postawy
nauczyciela, jego zachowania i stosunku do swojej pracy, w tym re-
lacji wobec uczniéw, rodzicéw oraz kolegéw i kolezanek czy wladz
o$wiatowych.

Pozycja: ,Ja nie jestem OK — Wy (Ty) jestescie OK (-, +)” — na-
uczyciel sytuuje siebie w pozycji gorszej od innych, stad przez klini-
cystéw taka postawa okreslana bywa jako neurotyczna i wynikajaca
z niskiej samooceny.

Nauczyciele tacy — jak pisze Schachner — w pierwszej chwili wydaja sie
by¢ bardzo zaangazowani. Sg bardzo zainteresowani dobrem uczniéw,
maja duzo materialéw do nauki i sg sklonni wiele im wyjasnia¢. Bardzo
czesto majg problemy, by okresli¢ granice, limity, i to uzasadni¢. Czasami
nie czuja si¢ dobrze w roli zawodowej. Chcieliby czegos wiecej, staraja
si¢, aby by¢ przyjacielem uczniéw i kims niezastapionym®.

Pozycja: ,Ja nie jestem OK — Wy (Ty) nie jestescie OK (-, -)” —
nauczyciel okresla siebie, jak réwniez innych, w sposéb negatywny,
dlatego tez taka postawa bywa nazywana udaremniajacg, a skrajnych
przypadkach swiadczy¢ moze réwniez o depresji lub schizoidalnych
zaburzeniach osobowosci.

Nauczyciele tacy sa sfrustrowani i nieskonni do jakichkolwiek zmian
w swojej pracy w szkole. Brakuje im cze¢sto uznania i nie widzg sensu
swojego dzialania. Albo tez s3 wypaleni, czy nie dostrzegaja zadnego

3¢ ].G. Allen, Existential Position and Adjustment in a College Population, , Trans-
actional Analysis Journal” 1973, t. 3, nr 4, s. 22-24; ].G. Allen, D. Webb,
Stroking, Existential Position and Mood in College Students, , Transactional
Analysis Journal” 1975, t. 5, nr 3, s. 227-233.

7 S. Schachner, Models of Transactional Analysis, dz. cyt., s. 42.
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interesu w wykonywaniu tego rodzaju pracy. Nie nalezy si¢ spodziewaé
od nich jakiejkolwiek motywacji lub checi do nauczania. Sukcesy ucz-
niéw nie motywujg ich do wysitku. Nauczycielom tym nie podobaja si¢
jakiekolwiek zmiany w systemie pracy szkoly i nie chcg dostosowaé swo-
ich metod do aktualnej rzeczywistosci®®.

Pozycja: ,Ja jestem OK — Wy (Ty) nie jestescie OK (+, -)” — na-

uczyciel definiuje siebie jako osobe stojaca wyzej od innych. Jest to

postawa okreslajaca najlepiej osoby o narcystycznych lub psychopa-

tycznych cechach osobowosci.

Nauczyciel wystepujacy w takiej pozycji zyciowej dziala autorytarnie. Ucz-
niowie muszg si¢ dostosowaé do niego i tresci nauczania. Jesli tak nie jest,
to jest w stanie twierdzié, ze jest to ich wlasna wina, a nie jego samego.
Uczniowie muszg wtedy uzyskiwa¢ wiedzg od kogo$ innego na zewngtrz
szkoly (przyktadem moga tu by¢ korepetycje). Tacy nauczyciele zywia
przekonanie, ze dzieci nie sg wystarczajaco przygotowane do szkoly, ro-
dzice nie angazuja si¢ w zycie szkoly, za malo wspierajac swoje dzieci®.

Jest to ze wszech miar niepozadana pozycja. Niesie ze soba wiele

niekorzystnych zjawisk, o jakich przeczyta¢ mozna w ksigzce Narcy-

styczna szkola. O psychologiczne; rzeczywistosci szkoty™.

Pozycja: ,Ja jestem OK — Wy (Ty) jestescie OK (+, +)” — nauczy-

ciel okresla siebie i innych w pozytywny sposéb. Stad tez nazywa-

na jest postawa wlasciwg, pozadang, wartosciows i psychologicznie

zdrows. Nieprzypadkowo zatem cytowana przez nas autorka tworzy

korzystny opis tak funkcjonujacego w szkole nauczyciela:

38

39

41

Nauczyciele wystepujacy w tej pozycji zyciowej sa zainteresowani w wy-
konywaniu swojego zawodu oraz swoimi uczniami. Sg zainteresowani
samodoskonaleniem siebie samych i rozwojem swoich uczniéw. Wi-
dza w nich osoby o pewnych specyficznych potrzebach edukacyjnych
i poszukuja metod stymulujacych proces uczenia si¢. Doskonala swoje
wlasne zdolnosci i dostosowuja swoje metody oraz materiaty do nauki
i rzeczywistych potrzeb uczniéw. Sg pewni siebie w kierowaniu praca
w klasie 1 rozwigzywaniu trudnych sytuacji edukacyjnych. Maja zaufanie
do swoich uczniéw i wspieraja ich w taki sposéb, aby nabyli przekonania,
ze nauczanie moze by¢ skuteczne, a uczniowie s w stanie osiggnaé cele
uczenia sie*.

Tamze.

Tamze.

J. Jagieta, Narcystyczna szkola. O psychologicznej rzeczywistosci szkoly, dz. cyt.
S. Schachner, Models of Transactional Analysis, dz. cyt., s. 42.
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Taki model funkcjonowania nauczyciela jawi si¢ zatem jako naj-
bardziej oczekiwany z punktu widzenia edukacyjnej analizy trans-
akcyjnej. Wydaje si¢ jednak, Ze zaprezentowana typologia, cho¢
posiada swéj niewatpliwy walor, to jednak wymaga bardziej pogle-
bionej analizy psychologicznej na podstawie prowadzonych badan
empirycznych.

Plynno$¢ funkcjonalna nauczyciela w ujgciv Susannah Temple

Wskazujac na modele odnoszace si¢ do osoby nauczyciela w edu-
kacyjnej analizie transakcyjnej, nie mozna poming¢ propozycji jaka
powila si¢ wraz z koncepcja plynnosci funkcjonalnej (functional
Jfluency — FF), opracowanej przez Susannah Temple®. Przelomowe
znaczenie dla wypracowania calej koncepcji mial jej artykut, ktéry
ukazal si¢ w , Transactional Analysis Journal” w 1999 roku, a kté-
ry byl wprost adresowany do edukacyjnych analitykéw transakcyj-
nych i podkreslal doniosto$¢ nowych rozwigzan dla teorii i praktyki
pedagogicznej®. Rozwigzania te dotyczyly w przewazajacej mierze

# S, Temple, Functional Fluency for Educational Transactional Analysts, / Trans-

actional Analysis Journal” 1999, t. 29, nr 3,s. 164-174; S. Temple, The Devel-
opment of a Transactional Analysis Psychometric Tool for Enhancing Functional
Fluency, (nicopublikowana rozprawa doktorska — University of Plymouth,
2002); S. Temple, Functional Fluency, ,Zeitschrift fir Transaktionsanalyse”
2002, nr 4, s. 251-269; S. Temple, Action on the Functional Model, ,EATA
Newsletter” 2003, nr 76, s. 4-8; S. Temple, Building Self-awareness, 2004,
https://westtownapps.com/modx2/section-a/ [dostep: 7.01.2017]; S. Tem-
ple, Update on the Functional Fluency Model in Education, ,Transactional
Analysis Journal” 2004, t. 34, nr 3, s. 197-204; S. Temple, Bringing Up the
Child: The Importance of Functionally Fluent Parents, Carers and Educators,
w: The Adults Is Parent to the Child: TA with Children & Young People, red.
K. Tudor, Lyme Regis 2008, https://westtownapps.com/modx2/section-a/
[dostep: 7.01.2017]; S. Temple, Mentors, Coaches and the Empowerment
Factor: Why Functional Fluency is Important, 2009, https://westtownapps.
com/modx2/section-a/ [dostep: 7.01.2017]; S. Temple, TIFF 10 Years On:
Life Cycle of a Research Project, ,/The Transactional Analyst” 2012, t. 4, nr
2, s. 3-17; S. Temple, Mastering “The Tolstoy Effect”: A Research Exercise in
Linguistic Philosophy, 2012, https://westtownapps.com/modx2/section-a/
[dostep: 7.01.2017]; S. Temple, Celebrating Functional Fluency and Its Con-
tribution to Transactional Analysis Theory, , Transactional Analysis Journal”
2015,t. 45,nr 1,s. 10-22, doi:10.1177/0362153714568803.

Wezesniejsza wersja tego artykutu zatytulowanego Jak zostac edukatorem AT
zostala opublikowana w roku 1998 na Uniwersytecie Jyviskyld w Finlandii.
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rozdzielenia modelu strukturalnego osobowosci od modelu funkcjo-
nalnego. Edukacyjny analityk transakcyjny — twierdzi Sylvia Schach-
ner — ma z pomocg nauczyciela zaoferowa¢ uczniom poczucie sity,
ochrong i pozwolenie w dochodzeniu do autonomii. Klasa szkolna
powinna si¢ sta¢ bezpiecznym miejscem, gdzie mozna nawigzywaé
przyjaznie i czu¢ si¢ dobrze. Aby jednak tak sie¢ stato, wychowaw-
ca i nauczyciel muszg rozwija¢ swoja $wiadomosé, spontanicznosé
i zdolnos¢ do poszanowania intymnosci, po to, aby zmniejszy¢ praw-
dopodobieristwo inicjowania niekorzystnych transakeji (np. sym-
biotycznych, zakwestionowanych, deprecjonujacych itd.). Powinien
natomiast zwigkszy¢ zdolno$¢ do reagowania w sposéb elastyczny
i skuteczny, wykorzystujac w tym celu rézne stany swojego Ja*.

Wymowa modelu FF, inspiracja do jego powstania i kolejne jego
przyblizenia zostaly szeroko zaprezentowane oraz oméwione na jed-
nej z plenarnych sesji pierwszej konferencji internetowej poswigconej
edukacyjnej analizie transakcyjnej*. Nie pozostaje zatem nic innego,
jak odestanie Czytelnika do tego wystapienia, ktére w calo$ci zostanie
najpewniej opublikowane w kolejnym numerze , Edukacyjnej Analizy
Transakcyjnej”. W tym miejscu jedynie skrétowo zostang przedsta-
wione najistotniejsze elementy wspomnianego modelu.

Najogdélniej mozna zatem powiedzieé, ze zaproponowane przez
Susannah Temple rozwigzania zainspirowane zostaly schematem
R-D-Dz (Rodzic-Dorosty-Dziecko) stanéw Ja Erica Berne’a. Nie s
one jednak z tym podstawowym dla AT modelem tozsame. Temple
pisze:

Trzeba pamigtaé, ze funkcjonalny model plynnosci nie jest modelem

stanéw ego jakiegokolwiek rodzaju. Jak odkryto w trakcie procesu ba-

dawczego, stanowi on oddzielny model ludzkiego funkcjonowania spo-
tecznego z wlasng terminologia™®.

# 8. Temple, Functional Fluency for Educational Transactional Analysts, dz. cyt.,

s. 164.

J. Jagieta, Znaczenie modelu plynnosci funkcjonainej (FF — functional fluency)
Susannah Temple dla rozwoju osobistego i zawodowego nauczycieli 2 perspektywy
edukacyjnej analizy transakcyjnej, Konferencja Internetowa ,Edukacja — Ana-
liza — Transakcje”, Akademia im. J. Dlugosza w Czgstochowie, 25.05.2017 r.

45

* 8. Temple, Celebrating Functional Fluency and Its Contribution to Transaction-

al Analysis Theory, dz. cyt.,s. 12.
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Istota propozycji autorki — jak juz wspomniano — jest rozdziele-
nie modelu strukturalnego stanéw Ja od funkcjonalnego i skoncen-
trowanie si¢ na tzw. Zintegrowanym Dorostym, ktéry jest wyrazem
dojrzalej i dobrze funkcjonujacej osobowosci. Nie trzeba chyba ni-
kogo z pedagogéw przekonywac jak istotny jest to cel zabiegéw wy-
chowawczych. Posiada on réwniez doniosle znaczenie w kontekscie
funkcjonowania i pracy samego nauczyciela. Temple przyjela, ze na-
uczyciel z pozycji swoich stanéw Rodzica lub Dziecka reaguje zazwy-
czaj odruchowo i impulsywnie. Dopiero Dorosty buduje adekwatng
i aktualng odpowiedz na rzeczywisto$¢. Ma to kolosalng wartos¢ dla
dobrego funkcjonowania osobistego i zawodowego nauczyciela, kt6-
ry w ten sposéb moze podejmowacé decyzje, jest w dobrym kontakcie
z uczniami i otoczeniem, ale tez z samym sobg. Potrafi réwniez wy-
korzysta¢ posiadany potencjal adekwatnie do wlasnego wieku oraz
zgromadzonych dos$wiadczen. Jest to fundamentalna réznica, ktérg
nalezy zauwazy¢. ,Uzywam slowa «reaguje» i «odpowiada» — pisze
Temple — aby w sensie technicznym podkresli¢ zasadniczg réznice
miedzy Rodzicem i Dzieckiem a stanem osobowosci Dorostego™.
W ten sposéb autorka dociera do modelu plynnosei funkcjonalne;j
(FF), ktére to nowe w AT pojecie okresla si¢ jako behawioralng ma-
nifestacj¢ zintegrowanego i dobrze funkcjonujacego stanu Ja-Doro-
sly. Ksztaltowanie i rozwéj owej dyspozycji nauczyciela ma postuzyé
zwigkszeniu jego samo$wiadomosci zar6wno w wymiarze osobistym,
jak i zawodowym*.

Aby dobrze zrozumieé ten model i samg plynnos¢ funkcjonalng,
wazne jest uSwiadomienie sobie — twierdzi Temple — ze nie chodzi tu-
taj niejako o zmiang samej osoby, ale wlasnie o zmiang jej funkcjono-
wania, czyli usprawnienie interakeji, w jakie wchodzi z innymi. Tego
rodzaju plynne funkcjonowanie mozna w szczegélnosci odnies¢ do
pracy nauczycieli i wychowawcéw, gdyz umozliwia ono korzystanie
z odpowiednich, pozytywnych trybéw (oznaczaja one tutaj nic inne-
go jak zachowanie), polegajacych na efektywnym strukturalizowaniu
sytuacji szkolnych, zapewnieniu odpowiedniej opieki podopiecznym,
4 S. Temple, Functional Fluency for Educational Transactional Analysts, dz. cyt.,
s. 166.

J. Jagieta, Samoswiadomos¢ nauczycieli w koncepejach edukacyjnej analizy trans-
akcyjnej, ,Prace Naukowe Akademii im. Jana Diugosza w Czgstochowie. Pe-

dagogika”2017,t.26,nr1,s. 69—83, http://dx.doi.org/10.16926/p.2017.26.06.
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umiejetnosci wspdlpracy oraz bycia osobg spontaniczng w podejmo-
wanych dzialaniach. Jednoczesnie chodzi o posiadanie przez dang
osobe kontroli — dzigki mozliwosci kalkulacji — nad trybami, kt6-
re moga mie¢ w sensie pedagogicznym swoje negatywne konotacje,
takie, jak np. przesadna dominacja polaczona z apodyktycznoscia
badz nadmierng karno$cig czy nastawieniem na poszukiwanie wy-
facznie bledéw uczniéw. Nieadekwatnymi przejawami opieki jest
tez poblazliwos¢, niekonsekwencja i niespéjnos¢ zachowar, a takze
z jednej strony pewien rodzaj ulegtosci, z drugiej za$ buntu, co two-
rzy kontinuum miedzy zalezno$ciag a oporem. Negatywne aspekty
wyzej wymienionych trybéw moga tez si¢ wyraza¢ egocentryzmem
lub lekkomyslnoscia jako przejawami niedojrzalosci emocjonalne;.
Zintegrowana osobowos¢ oznacza skalkulowanie i wykorzystanie
pelnej zdolnosci do oceny oraz refleksji nad danymi okolicznoscia-
mi i wszystkimi istotnymi cechami danej sytuacji. To réwniez uzycie
wlasnej energii zastosowanej w odniesieniu do innych oséb, wyraza-
jace si¢ cieplem, bezposrednioscia, otwartoscig i gotowoscig do wy-
razania wlasnej niepowtarzalnosci oraz indywidualnej kreatywnosci.

Model ten — jak powiedziano juz wezesniej — nie koncentruje si¢
nadmiernie na samej osobie, ale na jej zachowaniu. Dotyczy zasad-
niczo naturalnego sposobu, w jaki ludzie pozytywnie odnosza si¢
do siebie. Dana osoba jest biegla (ptynna — tego terminu b¢dziemy
uzywaé zamiennie) funkcjonalnie, gdy zachowuje si¢ celowo, ela-
stycznie, potrafi wspélpracowaé z innymi, odnoszac dla siebie oraz
swego otoczenia réznego rodzaju korzysci. Stowo plynnosé ozna-
cza tu sprawnosé, umiejetnosé i wlasnie bieglos¢. Natomiast termin
»funkcjonalno$¢” odnosi si¢ do funkcjonowania spolecznego, co jest
w sumie czyms$ wiecej, niz tylko samym zachowaniem. Jest to tez
wziecie odpowiedzialnodci za siebie, ale réwniez za innych w sytu-
acjach wzajemnej relacji. Oznacza w takich momentach zdolnos¢
do pelnej oceny i refleksji, z uwzglednieniem wszystkich istotnych
czynnikéw i okolicznosci danej sytuacii. To skuteczne wykorzystanie
wiasnej energii w relacji z innymi ludzmi dzigki cieptu, serdecznosci,
otwarto$ci i gotowosci do wyrazania wlasnej indywidualnosci, nie-
powtarzalnosci czy kreatywnosci. Funkcjonalna plynnoé¢ sluzy osta-
tecznie rozwojowi, efektywnosci i satysfakeji nauczyciela w momen-
tach, gdy pojawia si¢ frustracja, a nawet stres, pomaga takie zdarzenia
przetrwaé w sposéb zadawalajacy.
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Wspomniany model Susannah Temple wykorzystuje w szkole-
niach dla nauczycieli w celu podniesienia ich samo§wiadomosci.
Sklonito to autorke do opracowania narzedzia stuzacego do oceny
plynnosci funkcjonalnej pod nazwa: Indeks Plynnosci Funkcjonal-
nej Temple (ang. The Temple Index of Functional Fluency —'TIFF). Jest
to 108-pozycyjny kwestionariusz, dostepny tez w wersji online®.
Kazdy profil TIFF jest unikatowy i moze stanowi¢ podstawe do
prowadzenia rozméw miedzy osoba badang a analitykiem trans-
akcyjnym. Jest to narzedzie majace na celu zwigkszenie zaangazo-
wania i motywacji do zmiany swoich dysfunkcjonalnych zachowar.
Jest wspdlng eksploracja znaczen, w ktérej obie strony dzielg sig
swoja wiedzg. Sprz¢zeniem zwrotnym w tym procesie jest wzajem-
ne zaangazowanie. Model plynnosci funkcjonalnej stanowi wzo-
rzec spolecznego zaangazowania nauczyciela, a uzyskany w TIFF
unikatowy profil jest z kolei ukladem odniesienia o$wietlajacym
niejako okreslone zachowania. Praktyczne wykorzystanie TIFF
moze mie¢ przelomowe znaczenie w szkoleniu zaréwno kandyda-
téw na nauczycieli i wychowawcéw, jak i samych praktykujacych
nauczycieli.

Whioski

W artykule przytoczono i oméwiono zalewie dwa typowe mode-
le odnoszace si¢ do funkcjonowania w roli zawodowej nauczyciela.
W sposéb oczywisty nie wyczerpuja one calosci rozwigzan i poszu-
kiwar, jakie odnalez¢ mozna w obrebie edukacyjnej analizy transak-
cyjnej, poszukujacej specyfiki tego pod wieloma wzgledami wyjatko-
wego zawodu. Ich przywolanie miato na celu zapoznanie polskiego
czytelnika z przyktadami tego rodzaju rozwigzan. Tworza one wyod-
rebniony nurt refleksji w obszarze EAT, ktéry opatrzono tu mianem
pedeutologii analizy transakcyjne;.

Trzeba jednak zauwazy¢ i docenid, ze réwniez polscy autorzy po-
dejmuja podobne starania. Na szczegélng uwage zastuguje monogra-
fia Doroty Pankowskiej. Autorka w konkluzji swojego opracowania
w znamienny sposéb pisze:

¥ S. Temple, Celebrating Functional Fluency and Its Contribution to Transaction-

al Analysis Theory, dz. cyt.
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Propozycja wigczenia analizy transakcyjnej do programéw edukacji na-
uczycielskiej nie ma na celu zastapienia dotychczasowych tresci psycho-
pedagogicznych. Nie jest tez pomystem na wprowadzenie jej do ksztal-
cenia nauczycieli jako ,najlepszej” czy ,jedynie stusznej” teorii, przed
czym przestrzega Dorota Klus-Staniska®™.

Mozna przypuszczaé, ze slowa te skierowane byly do tych
wszystkich przedstawicieli nauk o wychowaniu, ktérzy z obawg oraz
dystansem odnoszg si¢ do nowych teorii i propozycji wyrastajacych
spoza dotychczasowych oraz utrwalonych schematéw myélenia na
ten temat. Pankowska dalej pisze z nadzieja, ale tez powatpiewa-
niem: ,Aplikowanie analizy transakcyjnej do programu ksztalcenia
(i doskonalenia) nauczycieli mozliwe jest zatem w réznych zakresach,
cho¢ niektére z tych rozwigzan w obecnych warunkach nie wydaja si¢
realne™. I cho¢ trudno zaprzeczy¢ tym stowom, to jednak pozostajac
z glebokim przekonaniem, ze rzeczywistos¢ da si¢ zmieniaé, a ziemie
»czyni¢ poddang”, nalezy zauwazy¢, ze pojawiaja si¢ liczne zwiastuny
$wiadczace o istniejacych mozliwosciach w tym zakresie®.

Badania na temat zawodu nauczyciela byly tez prowadzone od
poczatku istnienia Zespolu Badawczego Edukacyjnej Analizy Trans-
akcyjnej. Jednak ich zakres i charakter nie pozwalajg na formuto-
wanie daleko idacych uogélnien. Nie uktadaja si¢ tez w jedng mysl
przewodnig. Wsréd kilkudziesigeiu opracowari na ten temat warto
wymieni¢ m.in. tekst Jolanty Rogulskiej Cechy nauczyciela wygrywa-
Jacego, przegrywajgcego i niewygrywajgcego w Swietle analizy trans-
akcyjner. Tematyce pedeutologicznej poswiecily tez swoje opraco-
wania osoby wspélpracujace z Zespotem, m.in.: Bozena Usciniska
(Nauczycielskie okopy Swigtej Trdjcy)™*, Malgorzata Lubariska (Czy
analiza transakcyjna moze stac si¢ pomocnym ,narzedziem” w pracy
30 D. Pankowska, Nauczyciel w perspektywie analizy transakcyjngj, dz. cyt., s. 344.
1 Tamze, s. 345.

52 Jako przyktady mozna wymieni¢ fakt wdrozenia przedmiotu ,Analiza transak-

cyjna” na kilku kierunkach Wydziatu Pedagogicznego Akademii im. Jana Dtu-
gosza w Czestochowie oraz organizacje szeregu szkolen i warsztatéw dla na-
uczycieli prowadzonych przez czlonkéw Zespolu Badawczego EAT tej uczelni.
53

J. Rogulska, Cechy nauczyciela wygrywajgcego, przegrywajgcego i niewygrywa-
Jagcego w Swietle analizy transakcyjnej, w: Analiza transakcyjna w fteorii i prak-
tyce pedagogicznej, red. J. Jagiela, Czestochowa 1997,s. 157-158.

54

B. Uscinska, Nauczycielskie okopy Swigtej Trdjcy, ,Edukacyjna Analiza Trans-
akeyjna”2012, nr 1,s. 67-76.
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nauczyciela?)*, Jolanta Gornik (Nauczyciel widziany oczami gimnazja-
listy. Wybrane aspekty funkcjonowania nauczycieli gimnazjum w Swiet-
le badari wlasnych)®® oraz Zbigniew Leski (Osobowosé nauczyciela
w Swietle analizy transakeyjne)). Sledzac zakres i charakter polskich
publikacji dotyczacych nauczyciela na gruncie AT, mozna mieé¢ na-
dzieje¢, ze znajda one swoje kontynuacje w dalszych poszukiwaniach
badawczych, odnajdujac w ten sposéb swoje miejsce jako jeden z do-

strzegalnych nurtéw polskiej psychopedagogiki i pedeutologii.
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